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Resumo

Enquadramento: A reflexdo tem adquirido um profundo reconhecimento na pratica de enfermagem, assistindo o processo
de aprendizagem e impulsionando o corpo de conhecimentos da propria disciplina.

Objetivos: Explorar o estado atual do conhecimento cientifico relacionado com a prdtica reflexiva em estudantes de
enfermagem no ensino clinico.

Metodologia: Revisao da literatura, com base nos modelos do Instituto Joanna Briggs para Scoping Reviews. Dos 206
artigos encontrados, 24 foram incluidos.

Resultados: A pratica reflexiva assumiu ser uma condicdo indispensdvel para o desenvolvimento profissional e intelectual
dos estudantes. Foram encontrados 11 dominios de estratégias de promocio da reflexdo.

Conclusdo: Os achados assumem que a pratica reflexiva ¢ vista como uma habilidade indispensavel no contexto clinico,
atribuindo aos estudantes e professores responsabilidades partilhadas para continuar a expandir o corpo de conhecimentos

da disciplina.
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Abstract

Background: Reflection is increasingly recognized in
nursing practice due to its contribution to the learning
process and expansion of the body of nursing knowledge.

Objectives: To explore the current state-of-the-art of
scientific knowledge related to reflective practice among
nursing students in clinical teaching.

Methodology: A literature review was conducted based on
the Institute Joanna Briggs for Scoping Reviews models.
The review included 24 articles, out of the total 206 articles
found.

Results: Reflective practice was considered to be an
essential condition for students’ professional and
intellectual development. Eleven strategies to promote
reflection were found.

Conclusion: Findings show that reflective practice is an
essential skill in clinical settings and that both students and
teachers share the responsibility of further expanding the
body of nursing knowledge.

Keywords: education, nursing; nursing; nursing students;
clinical clerkship
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Resumen

Marco contextual: La reflexion ha adquirido mucha
importancia en la practica de enfermeria coetdnea, sirve de
ayuda al proceso de aprendizaje y fomenta el cuerpo de
conocimientos de la disciplina.

Objetivos: Explorar el estado actual de los conocimientos
cientificos relacionados con la prictica reflexiva de los
estudiantes de enfermerfa en la ensenanza clinica.
Metodologia: Revision de la literatura con base en los
modelos del Instituto Joanna Briggs para las revisiones de
alcance (scoping reviews). De los 206 articulos encontrados
se incluyeron 24.

Resultados: La prictica reflexiva se asume como una
condicién esencial para el desarrollo profesional e
intelectual de los estudiantes. Se encontraron 11 estrategias
para promover la reflexion.

Conclusion: Los resultados suponen que la practica
reflexiva se ve como una habilidad indispensable en
el contexto clinico de los estudiantes y atribuyen a los
estudiantes y profesores responsabilidades compartidas
para seguir ampliando el cuerpo de conocimientos de la
disciplina.

Palabras clave: educacién en enfermerfa; enfermeria;
estudiantes de enfermerfa, practicas clinicas
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Introdugao

A prética reflexiva tem acelerado o estudo e o
debate das questoes relacionadas com o exercicio e
a educacio profissional dos enfermeiros, ao assumir
uma tendéncia dominante na capacitagio dos
estudantes e profissionais e protagonizar uma drea
capital na composicio dos programas de educagio
em enfermagem.

A prética reflexiva inicia-se quando os praticantes
problematizam a sua pritica e aprendem novos
conhecimentos, habilidades e atitudes que a propria
pratica obriga (Jarvis, 1999); tem as suas raizes no
Tluminismo, pois, existe a ideia de que podemos ficar
fora de nds mesmos e chegar a uma compreensio
mais clara de quem somos e do que fazemos, ao
libertar-nos das formas distorcidas de raciocinio e de
agir que habitualmente nos envolvemos (Brookfield,
1995); € um didlogo entre pensar e fazer através do
qual a pessoa se torna mais habil, baseia-se na ciéncia
da acdo que envolve a reflexio na agio, a reflexio
sobre a agdo e a reflexdo sobre a reflexdo na acio
(Schon, 1983);

De uma forma geral a pritica reflexiva corresponde as
atividades, intelectuais e afetivas, em que os individuos
se envolvem para explorar as suas experiéncias com o
objetivo de concretizar uma nova compreenso (Boud,
Keogh, & Walker, 1985). O modelo de prética reflexiva
incentiva o desenvolvimento das teorias cognitivas e
afetivas de comportamento moral e ético, desafiando
os alunos a integra-los nos seus sistemas de crencas
pessoais, como resultado das suas experiéncias, em
vez de absorverem passivamente as regras de conduta
profissional da profissdo (MacFarlane, 1998).

A pratica reflexiva pode também servir como um
moderador da aprendizagem. Através da reflexdo, a
pessoa pode perceber e criticar os conhecimentos
tacitos que se formaram em torno das experiéncias
repetitivas de uma prdtica especializada, e pode
atribuir um novo significado as situagdes de incerteza
ou singularidade que a pratica permitiu experienciar
(Schon, 1983).

A reflexio € um processo mental basico, realizado
com um propdsito, um resultado, ou ambos, aplicado
em situacoes em que a matéria € incerta ou ndo estd
estruturada, ndo existindo uma solugio dbvia (Moon,
1999). O objetivo da reflexdo ¢ trazer os processos
de raciocinio e os padroes de comportamento
para a superficie e tornd-los explicitos, no entanto,
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pode assumir-se como um processo trabalhoso,
porque muitos desses conhecimentos sio ticitos e
espontaneos (Maughan, 1996).

Da andlise da prdtica reflexiva, surge a necessidade
de se rever a constituicio do pensamento reflexivo,
inerente a0 ser humano racional. O pensamento
reflexivo inicia-se com um estado de duvida,
perplexidade e dificuldade, dando origem a um
processo mental, seguido de um ato de pesquisa,
inquirico, para encontrar matéria que resolvaa duvida
e esclareca a perplexidade. Ou seja, € um processo de
investigacdo que tem por objetivo criar uma situacio
nova, clara, coerente ¢ harmoniosa, em que antes
havia dificuldade, perturbagio ou obscuridade, a
partir de bases sdlidas e de uma consideracio séria e
consecutiva (Dewey, 1910).

Anexo 2 enfermagem, a reflexio apresenta-se como
ferramenta vital para a aprendizagem. O conceito de
reflexdo assume-se como uma resposta humana da
pessoa A experiéncia, onde o aprendente recaptura
a sua experiéncia, pensa sobre ela, medita e a
avalia (Boud et al., 1985). De facto, a reflexio tem
adquirido um profundo reconhecimento na pratica
de enfermagem, ndo so para apoiar os enfermeiros a
reconhecerem as suas forcas e fraquezas (Somerville &
Keeling, 2004), mas igualmente para superar a lacuna
existente entre a teoria e a pratica de enfermagem e
expandir o corpo de conhecimentos da enfermagem
integrada na prdtica (Johns, 2002).

Se por um lado, um dos propositos fundamentais
do ensino em enfermagem ¢ estimular o estudante
a desenvolverse através de um processo reflexivo,
por outro, os estudantes de enfermagem esperam
envolver-se em momentos de aprendizagem
reflexiva desde o inicio do curso de licenciatura
em enfermagem. Contudo, o destaque atribuido
as priticas reflexivas assume maior vigor em
contexto clinico, por este ser o local onde os futuros
enfermeiros interligam os conhecimentos tedricos
adquiridos com os momentos praticos reais, por
estar recheado de imprevisibilidade e por se criar a
necessidade de reflexdo para a tomada de decisio.
Os objetivos desta revisio sio explorar o estado
atual do conhecimento cientifico relacionado com
a pratica reflexiva em estudantes de enfermagem, e
descrever essas evidéncias, desenvolvendo um mapa
conceptual sobre a pratica reflexiva nos estudantes
de enfermagem em contexto clinico, com énfase
particular nas estratégias de promocio da prdtica
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reflexiva. Entende-se que a pesquisa da literatura sobre
a prdtica reflexiva em estudantes de enfermagem
¢ justificada pela real importancia da mesma sobre
0s processos formativos, a aprendizagem em
contexto clinico e o futuro exercicio profissional dos
enfermeiros, mas também porque os achados sobre
as estratégias de promoc¢do da prética reflexiva em
estudantes de enfermagem poderdo ser um pilar
importante no teste da sua real eficicia. Os resultados
desta revisdo poderdo ainda permitir um melhor
acompanhamento ao estudante de enfermagem em
ensino clinico e facilitar o estimulo da reflexdo para
a.acdo.

Refletir para agir autonomamente parece ser uma das
temdticas de maior relevincia no contexto educativo
internacional (Alarcio, 1996). O desenvolvimento
de um ensino pratico reflexivo pode facultar novas
formas de pesquisa sobre a pratica e de educagio para
essa pratica, criando um momento de impeto proprio,
ou mesmo algo que se transmita por contdgio entre
professor e aluno (Schén, 1987).

Aformulagdo da questio de investigacio baseou-se na
mnemonica PCC (Populacio, Conceito e Contexto):
O que ¢ conhecido da literatura existente sobre a

Tabela 1
Critérios de inclusdo

pratica reflexiva nos estudantes de Enfermagem em
ensino clinico?

Os objetivos, os critérios de inclusio e os métodos
realizados para a concretizacio da revisio foram,
detalhadamente, especificados e documentados num
protocolo previamente realizado.

Procedimentos metodoldgicos e
revisao integrativa

Para a concretizagio dos objetivos, foi concebida
uma scoping review da literatura cientifica sobre a
pratica reflexiva nos estudantes de enfermagem e os
conceitos relacionados com base na metodologia do
Instituto Joanna Briggs (The Joanna Briggs Institute,
2015) e no modelo PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses)
para a organizacio da informacdo.

Os critérios de inclusio dos artigos foram sendo
justificados durante a introducio e estdo sumariados
na Tabela 1. Foram definidos com base na populacio,
conceitos, contextos, tipo de estudo, lingua e data da
publicacdo.

POPULAGAO CONCEITOS

CONTEXTO

Estudos que incluam individuos adultos
(age > 18), que sejam estudantes de enfer-
magem do 1° ciclo de estudos (undergra-

duate nursing students) Reflection;

Reflective thinking.

Estudos que abordem os conceitos
de pratica reflexiva:
Reflective practice;

Estudos que abordem o ensino clinico:
Clinical practice;

Clinical teaching;

Clinical placement;

Clinical learning.

TIPOS DE ESTUDO:

Todos os estudos primdrios ou secunddrios, qualitativos ou quantitativos.

LINGUA:
Estudos publicados em lingua portuguesa e inglesa.

DATA DE PUBLICACAO:

Estudos publicados entre 1 de janeiro de 2010 e 8 de dezembro de 2015.

Estratégia de pesquisa

O primeiro passo para a identificacio dos artigos
passou pela realizagio de pesquisas convencionais
em bases de dados eletronicas com as palavras-chave
anteriormente definidas. Em seguida, através da
consulta dos artigos mais relevantes, e identificacio
dos principais termos e palavras de pesquisa
utilizadas, foram definidas as frases booleanas para a
realizacdo da pesquisa. Foram utilizadas combinacoes
de descritores/medical subject headings (MeSH) e
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headings através dos operadores booleanos: “OR” e
“AND” e da ferramenta “*” que potenciou a pesquisa
através da criacio de novas variagoes da mesma
palavra.

A estratégia de pesquisa passou pela busca nas
bases de dados mais significativas para a temdtica:
MEDLINE, CINAHL e Cochrane Plus Library.

As estratégias de pesquisa usadas nas bases de dados
eletronicas (frases booleanas e filtros ativados) sdo
seguidamente apresentadas:
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MEDLINE: Frase boolena: (MH “Students, Nursing”)
AND (“reflecti* practice” OR reflecti* OR “reflecti*
thinking” OR (MH “Thinking”)) AND (“clinical
practice” OR (MH “Teaching”) OR “clinica* placement”
OR “clinica* learning™); Filtros ativados: Limitadores:
Texto completo; Data de publicacio de: 2010/01/01-
2015/12/08; Expansores: Pesquisar também no texto
completo dos artigos; Modos de pesquisa: Booleano/
Frase.

CINAHL: Frase boolena: (MH “Students, Nursing”)
AND (“reflecti* practice” OR (MH “Reflection”)
OR “reflecti* thinking” OR (MH “Thinking”)) AND
(“clinica* practice” OR (MH “Clinical Competence”)
OR (MH “Teaching Methods, Clinical’) OR (MH
“Student Placement”) OR “clinical placement” OR
(MH “Learning Environment, Clinical”))); Filtros
ativados: Limitadores: Texto completo; Data de
publicacio de: 2010/01/01-2015/12/08; Expansores:
Pesquisar também no texto completo dos artigos;
Modos de pesquisa: Booleano/Frase.

COCHRANE  PLUS LIBRARY: Frase boolena:
(“Students, Nursing”) AND (“reflecti* practice” OR
“reflect*” OR “reflecti* thinking” OR “Think*”) AND
(“clinical practice” OR “Clinical Competence” OR
“clinical placement” OR “clinical learning”); Filtros
ativados: Limitadores: Texto completo; Data de
publicacdo de: 2010/01/01-2015/12/08.

Foram também identificados e incluidos seis outros
estudos, através de outras pesquisas livres e literatura
cinzenta, que cumprissem os critérios de inclusao.
Alingua da pesquisa foi o Inglés, no entanto, estudos
em lingua inglesa e portuguesa podiam ser incluidos,
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e as publicagdes foram consideradas desde janeiro
de 2010 até 8 de dezembro de 2015, momento em
que se realizou a pesquisa, limitando esta pesquisa
a0s estudos mais recentes sobre a temdtica (Gltimos
5 anos). A estratégia de pesquisa ndo foi restringida
a qualquer tipo de estudo, sendo incluidos todos os
estudos cientificos, independentemente do desenho
dos mesmos.

Identificacio e inclusao dos estudos

Além dos estudos encontrados nas bases de dados,
foram incluidos também estudos de literatura
cinzenta, Os estudos incluidos através da literatura
cinzenta foram localizados através de pesquisas por
documentos produzidos por organizaces, fora
dos canais de publicacio e distribuicdo cientificos.
Posteriormente removeram-se os artigos duplicados.
O processo de elegibilidade dos estudos consistiu
na aplicacio de dois testes de triagem. Aplicou-se o
Teste de Triagem I, que foi realizado através da andlise
dos titulos e resumos dos artigos encontrados e o
enquadramento dos mesmos na populagio, conceitos
e contextos padronizados. No Teste de Triagem II,
foram analisados artigos através da leitura integral e
enquadramento dos mesmos na populagdo, conceitos
e contextos padronizados. Os testes de triagem foram
constituidos por quatro questoes do tipo sim/ndo
relacionadas com o tema de investigacdo, a data de
publicacdo, idioma de publicacio e populacio do
estudo.

A Figura 1 ilustra o procedimento de identificagio e
inclusdo dos estudos.
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Figura 1. Processo de identificacio e inclusio dos estudos - PRISVA Diagram flow.

Andlise dos estudos

Quanto a andlise dos artigos incluidos, a mesma
compreendeu duas fases. Em primeiro lugar, foram
analisados os aspetos descritivos dos estudos, e em
seguida foi realizada uma andlise topica dos estudos.
As varidveis estudadas na andlise descritiva dos
estudos incluiram a produtividade e as caracteristicas
metodoldgicas da amostra dos estudos.

As caracteristicas de produtividade incluiram o
seguinte: nimero de artigos por ano; pais de origem
do estudo.

As caracteristicas metodologicas incluiram o seguinte:
tipo de desenho do estudo, com sete categorias
(descritivo, quase-experimental, experimental, quali-
tativo, metodologia mista, andlise e revisdo); Tipo
de amostra: estudantes de enfermagem ou outra; o
tamanho da amostra, definida pelos intervalos: [0;
201, ]20; 50], ]50; +oo[; 0 objetivo do estudo, com
categorias de acordo com o tema principal do estudo:
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Avaliacdo das componentes da pratica reflexiva;
Avaliagio da perce¢do de prdtica reflexiva e Avaliacio
dos fatores que influenciam a pratica reflexiva; e
Avaliacio de estratégias de pratica reflexiva.

A andlise topica dos estudos passou pela descri¢io
das evidéncias encontradas e pelo desenvolvimento
do mapa conceptual sobre a prética reflexiva nos
estudantes de enfermagem.

Resultados e interpretagao

Dos 204 estudos encontrados através da pesquisa
cientifica realizada, seis foram removidos por se
encontrarem duplicados. Foram incluidos oito estudos
através da pesquisa na literatura cinzenta, totalizando
2006 estudos. Em seguida foi aplicado o Teste de Triagem
I, como resultado 151 estudos passaram para o Teste de
Triagem I1. No final, 24 foram incluidos na revisio.
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Descri¢ao dos estudos

Da andlise da distribuicdo das publicacdes por ano,
entende-se que em 2010 foram publicados quatro
estudos relevantes, dois em 2011, cinco em 2012, oito
em 2013, e cinco em 2014. No entanto, 0 ano de 2015
ndo apresenta publicacoes relevantes.

Em termos de pais de origem, os paises com
publicacdes mais relevantes sao EUA (cinco estudos),
UK (quatro) e China (trés). Portugal, Brasil e Noruega
apresentam dois estudos relevantes para a temdtica.
Outros paises, como Austrlia, Holanda, Dinamarca,
Jordania, Singapura e Taiwan apresentam uma
publicacio relevante.

Quanto a caracterizagilo metodoldgica dos estudos
incluidos, e mais precisamente dos tipos de estudo
incluidos, incluiram-se maioritariamente  estudos
qualitativos (nove), mas também estudos descritivos
(quatro), experimentais (dois), estudos de andlise
(sete), uma revisio e um estudo de metodologia mista.
Quanto ao tipo de amostra, 13 estudos (54,2%)
usaram exclusivamente estudantes de enfermagem,

Tabela 2
Objetivos dos estudos

dois utilizaram outro tipo de amostras (8,3%),
nomeadamente portefolios de professores e de
estudantes de licenciatura em enfermagem e sete nao
apresentavam amostra devido ao desenho do estudo.
Relativamente a0 tamanho da amostra, sete estudos
tinham amostras at¢ 20 participantes inclusive, seis
estudos amostras entre 20 e 50 participantes inclusive,
e dois estudos amostras superiores a 50 participantes.
Quanto aos objetivos dos estudos incluidos, os
mesmos podem ser verificados na Tabela 2 que detalha
os artigos incluidos na revisio por titulo, autor, ano
de publicacio e objetivo de estudo. No entanto todos
os estudos foram divididos em quatro categorias de
objetivos de acordo com o tema principal do estudo,
portanto, seis estudos enquadravam-se na categoria
Avaliacio de estratégias de pratica reflexiva, trés
na categoria Avaliacio das componentes da pratica
reflexiva, oito na categoria Avaliacio da percecio de
pratica reflexiva e sete enquadravam-se na temdtica
da Avaliacdo dos fatores que influenciam a pratica
reflexiva.

ESTUDO
E1

OBJETIVO

Rossi, N., Fortuna, C., Matumoto, S., Marciano, F, Silva, J., & Silva, J.

(2014). As narrativas de estudantes de enfermagem nos portfolios
do estdgio curricular supervisionado. Revista Eletronica de Enfer-
magem, 16(3), 566-574. Recuperado de https://www.researchgate.

net/publication/287573775

Identificar os tipos de narrativas que estao presentes nos
portefolios e analisar as reflexdes dos estudantes na disci-
plina estdgio curricular supervisionado.

_As narrativas_de_estudantes_de_enfermagem_nos_portfolios

do_Estagio_Curricular_Supervisionado
E2

Ma, E, Li, J.,, Liang, H., Bai, Y., & Song, J. (2014). Baccalaureate
nursing students’ perspectives on learning about caring in China:
A qualitative descriptive study. BUC Medical Education, 14(42).

d0i:10.1186/1472-6920-14-42
E3

McMahon, M., & Christopher, K. (2011). Case study method and

Explorar as percecdes dos estudantes de enfermagem so-
bre a aprendizagem do cuidar na China.

Apresentar um modelo conceptual derivado da literatura
(Pedagogical Model of Progressive Complexity in Nursing

problem-based learning: Utilizing the pedagogical model of pro- Education) para que os docentes de enfermagem o usem
gressive complexity in nursing education. International Journal of no plano curricular e como um modelo para orientar a

Nursing Education Scholarship, 8(1). doi: 10.2202/1548-923X.2275

E4

Ma, F, Li,]., Zhu, D., Bai, Y., & Song, J. (2013). Confronting the car-
ing crisis in clinical practice. Medical Education, 47, 1037—1047 doi:

10.1111/medu.12250
E5

Rodrigues, N. (2012). Contratos de aprendizagem em enferma-
gem: uma mais-valia para os estudantes. (Dissertagdo de mestra-
do). Universidade Nova de Lisboa, Faculdade de Ciéncias Sociais e

Humanas, Portugal.
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pesquisa de avaliagdo no ensino de enfermagem.
Investigar a capacidade de cuidar dos estudantes de enfer-
magem no contexto da China e explorar o papel da apren-
dizagem prdtica clinica no desenvolvimento de habilidades
de cuidar dos alunos de enfermagem.

Verificar se a utilizagio de contratos de aprendizagem em
ensino clinico de enfermagem se revela, de facto, uma
mais-valia para o processo de ensino-aprendizagem dos
estudantes.
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E6

Yhe, M., Wu, S., & Che, H. (2010). Cultural and hierarchical influ-
ences: Ethical issues faced by Taiwanese nursing students. Medical
Education, 44, 475484 doi: 10.1111/.1365-2923.2009.03589.x

E7

Kennison, M. (2012). Developing reflective writing as effective
pedagogy. Nursing Education Perspectives, 33(5), 306-311. doi:
10.5480/1536-5026-33.5.306

E8

Green, J., Wyllie, A., & Jackson, D. (2014). Electronic portfolios in
nursing education: A review of the literature. Nurse Education in
Practice, 14(1), 4-8. doi: 10.1016/j.nepr.2013.08.011

E9

Al-Momani, S., & Momania, W. (2013). Facilitating nursing students
compliance with standard precautions through their own reflection.
Asian Journal of Nursing Education & Research, 3(4), 248-253.
E10

Edwards, S. (2014). Finding a place for story: Looking beyond reflec-
tive practice. International Practice Development Journal, 4(2),
1-14. Recuperado de http://www.fons.org/Resources/Documents/
Journal/Vol4No2/IPD]_0402_05.pdf

Ell

Dolphin, S. (2013). How nursing students can be empowered by re-
flective practice. Mental Health Practice, 16(9), 20-23. doi:10.7748/
mhp2013.06.16.9.20.e867

E12

Nielsen, C., Sommer, I, Larsen, K., & Bjork, I (2013). Model of
practical skill performance as an instrument for supervision and
formative assessment. Nurse Education In Practice, 13(3), 176-180.
doi:10.1016/j.nepr.2012.08.014

E13
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Escola de Enfermagem USP, 48(6), 1103-1110. doi:10.1590/S0080-
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El4

Ip, W., Lui, M., Chien, W, Lee, L, Lam, L., & Lee, D. (2012). Promot-
ing self-reflection in clinical practice among Chinese nursing un-
dergraduates in Hong Kong. Contemporary Nurse, 41(2), 253-262.
doi:10.5172/conu.2012.41.2.253

E15

Cleary, M., Horsfall, J., Happell, B., & Hunt, G. (2013). Reflective
components in undergraduate mental health nursing curricula:
Some issues for consideration. Issues in Mental Health Nursing,
34(2), 69-74. doi:10.3109/01612840.2012.722171

E16

Koontz, A., Mallory, J., Burns, J., & Chapman, S. (2010). Staff nurses
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[ficial Journal Of The Academy Of Medical-Surgical Nurses, 19(4),
240-246. Recuperado de http://amsn.inurse.com/sites/default/files/
documents/practice-resources/healthy-work-environment/resour-
ces/MSNJ_Koontz_19_04.pdf

E17

Ganzer, C., & Zauderer, C. (2013). Structured learning and self-
reflection: Strategies to decrease anxiety in the psychiatric mental
health clinical nursing experience. Nursing Education Perspectives,
34(4), 244-247. doi:10.5480/1536-5026-34.4.244
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McCallum, H. (2013). Students in the perioperative learning envi-
ronment and emotional support. Journal Of Perioperative Practi-
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Explorar as questdes e dilemas éticos, e 0 seu impacto ex-
perienciado pelos estudantes de enfermagem na pratica
clinica.

Descrever as melhores praticas docentes na orientacio do
aluno para efetivar o pensamento critico através de uma
escrita reflexiva estruturada.

Rever e detalhar a importancia dos portefdlios eletronicos
na educacio em enfermagem.

Determinar o efeito da autorreflexdo dos alunos de enfer-
magem sobre o seu cumprimento das precaugdes bdsicas
de seguranga.

Explorar a pratica de enfermagem como recurso pedagdgi-
co utilizando estorias.

Perceber como € que um evento critico pode estimular a
prética reflexiva.

Perceber como o Model of Practical Skill Performance
pode facilitar a aquisicio de competéncias priticas nos
estudantes de enfermagem.

Analisar as narrativas, relacionadas com a prtica pedagogi-
ca vivenciada durante o estagio curricular supervisionado,
relatadas nos portfolios de licenciandos de Enfermagem,
quanto aos niveis de reflexdo.

Avaliar o efeito de um programa de educagio estruturado
na autorreflexdo de estudantes de enfermagem chineses
na gestdo das situagdes clinicas.

Analisar os elementos da reflexio em relagio a aprendi-
zagem, em sala de aula e em estdgio clinico e abordar as
questoes éticas interpessoais dos alunos sobre as situagoes
em que refletiram.

Explorar as percecoes dos estudantes de enfermagem das
suas experiéncias relativas a aprendizagem em ensino cli-
nico.

Testar uma estratégia de ensino-aprendizagem para ajudar
os estudantes de enfermagem a diminuirem o stresse € a
ansiedade que advém do estdgio de satide mental.

Analisar as responsabilidades que os enfermeiros e estu-
dantes de enfermagem enfrentam na fase peri-operatoria
e analisar o crescimento emocional e aprendizagem refle-
xiva dos estudantes.
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Ness, V., Duffy, K., McCallum, J., & Prince, L. (2010). Supporting and
mentoring nursing students in practice. Nursing Standard, 25(1),
41-46.

E20

Dekker-Groen, A., Schaaf, M., & Stokking, K. (2010). Teacher compe-
tences required for developing reflection skills of nursing students.
Journal Of Advanced Nursing, 67(7), 1568-1579. doi:10.1111/
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E21

Caldwell, L., & Grobbel, C. (2013). The importance of reflective
practice in nursing. International Journal of Caring Sciences, 6(3),
319-326.

E22

Correia, M., & Santiago, M. (2012). The reflective practice and de-
velopment of competence of nursing students caring for critical
care patients. Journal of Nursing UFPE On Line, 6(5), 1069-1076.
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E23

Hatlevik, 1. (2012). The theory-practice relationship: Reflective
skills and theoretical knowledge as key factors in bridging the
gap between theory and practice in initial nursing education.
Journal of Advanced Nursing, 68(4), 868-877. doi:10.1111/}.1365-

Explorar como os estudantes de enfermagem podem de-
monstrar as suas tomadas de decisdo e sugerir técnicas
para orientar e apoiar os estudantes.

Desenvolver um quadro de competéncias dos professores
necessdrias para a criagdo de um ambiente de aprendiza-
gem que promova o desenvolvimento de habilidades de
reflexdo nos estudantes de enfermagem.

Explorar a literatura atual e as implicacdes relacionadas
com a pratica reflexiva em enfermagem.

Caracterizar o modo como o estudante de enfermagem re-
flete sobre a sua experiéncia em agio, no cuidado a pessoa
em situagdo critica durante o ensino clinico, em cuidados
intensivos.

Examinar as relacoes entre as habilidades reflexivas, as ha-
bilidades préticas e os conhecimentos tedricos adquiridos
pelos estudantes de enfermagem e as suas percecoes da
coeréncia entre teoria e pratica.

2648.2011.05789.x
E24

Hovland, O. (2011). Together in supervision: Nurse students’ expe-
riences: A pilot study. International Journal for Human Caring,

15(4), 33-39.
Nota. E = Estudo.

Anilise tépica dos estudos

A andlise topica consistiu na andlise do contetido
revisto e na identificacio dos dominios fundamentais
da tematica. A decomposicio dos estudos incluidos
levou-nos a definir duas dreas fundamentais:
conceptualizacio da pratica reflexiva e estratégias
para promogio da pratica reflexiva.

Quanto a conceptualizacgio da pratica reflexiva:
O conceito de prdtica reflexiva ¢ identificado na
literatura revista como um “processo individual que,
recorrendo ao intelecto e afeto despoletados pela
experiencia, conduz a clarificacio do significado,
permitindo a consolidacio ou alteragio da percecdo
sensorial” (Fonseca citado por Rodrigues, 2012, pdg.
7).

Outras definicdes encontradas sao as de Caldwell e
Grobbel (2013), que limitaram a pratica reflexiva a
capacidade de examinar certas acoes e experiéncias
com o intuito de aclarar a pritica e melhorar o
conhecimento clinico, € a de Chong (citado por
Caldwell & Grobbel, 2013), que assume que a
prética reflexiva deve ser um ciclo continuo, onde a
experiéncia e a reflexdo sobre as experiéncias estio
inter-relacionadas.
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Explorar experiéncias supervisoras vivenciadas pelos alu-
nos de enfermagem em contexto clinico onde o professor
¢ envolvido na rotina de trabalho.

Na revisdo realizada, varios autores, enaltecem a
prética reflexiva anexa a um contexto de obrigacio,
uma condicio sine qua non, para a aprendizagem
profissional e para a apropriacdo e sintese do trabalho
dos enfermeiros numa dimensdo que ultrapassa o
dominio meramente técnico (Schon, 1987; Nielsen,
Sommer, Larsen, & Bjgrk, 2013; Rossi et al., 2014).

Se por um lado, se percebe que a pratica reflexiva foi
originalmente concebida para que os profissionais
especializados pudessem refletir sistematicamente
sobre eventos clinicos insatisfatorios, por outro lado,
entende-se que a conceptualizacio da prética reflexiva
estd ancorada nos conceitos de aprendizagem
reflexiva e reflexdio em contexto clinico (Cleary,
Horsfall, Happell, & Hunt, 2013).

O conceitodereflexioapresenta-se como um exercicio
critico do pensamento que assume a oportunidade
de melhorar o raciocinio clinico do enfermeiro e
perfilhar um impacto positivo na assisténcia ao
paciente (Caldwell & Grobbel, 2013). Refletindo, os
enfermeiros e futuros enfermeiros, sdo capazes de
construir uma nova e mais profunda compreensao da
experiéncia e articular conhecimentos de forma mais
significativa (Ip et al., 2012).
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Para Bringle (citado por Al-Momani & Momania,
2013) a reflexdo ¢ vista como um processo no qual
os estudantes e enfermeiros processam e sintetizam
a informagdo a partir das suas praticas, podendo-os
assistir a aprenderem com as proprias experiéncias
e melhorarem os seus desempenhos. Efetivamente,
a reflexdo € vista como um empenhamento ativo
que fornece a oportunidade de analisar a pratica de
enfermagem e identificar novos conhecimentos,
assumindo especial destaque em contexto prdtico
(Carr citado por Ip et al., 2012; Chong, citado por
Caldwell & Grobbel, 2013).

Durgahee (citado por Cleary et al., 2013) assume que
a reflexdo ¢ consistente com filosofias de educagio
de adultos que se focam na autoaprendizagem.
Mezirow (citado por Ip et al., 2012) argumenta que
anexo a pratica reflexiva, o processo de aprendizagem
reflexiva deve resultar numa nova ou reorganizada
interpretacdo do significado de uma experiéncia, que
orienta posterior compreensao, apreciacao e agao.
No que concerne ao contexto de aprendizagem,
a pratica reflexiva ¢ vista como uma habilidade
importante para o desenvolvimento profissional
dos estudantes de enfermagem e enfermeiros, pois

Tabela 3

permite que 0s mesmos se tornem autoconscientes
e prestem os melhores cuidados (Dolphin, 2013).
Contudo, a capacidade de reflexio e os mecanismos
reflexivos assumem uma enorme dificuldade para
quem quer passar do nivel descritivo ou narrativo
para um nivel interpretativo ou justificativo (Vaz &
Prado, 2014).

A importancia pedagogica da reflexio em contexto
prético cresce, na medida em que se entende que,
através da reflexdo, o estudante de enfermagem
desenvolve uma nova aprendizagem, resultante de um
processo organizado e experiencial, onde se real¢a o
valor da experiéncia para a aprendizagem (Rodrigues,
2012). Nesse sentido, a presenga de um orientador/
facilitador do processo critico-reflexivo dos alunos,
que utilize estratégias validas para a promocio da
prética reflexiva, assume especial relevancia.

Quanto as estratégias para promocdo da prdtica
reflexiva: Apds a andlise dos artigos identificados,
encontraram-se 11 dominios de estratégias de
promogdo da prética reflexiva em estudantes de
enfermagem. Foram agrupados pela semelhanca e
complementaridade existente entre si na Tabela 3.

Estratégias identificadas, evidéncia e suas caracteristicas

ESTRATEGIA

EVIDENCIA E SUAS CARACTERISTICAS

Utilizagdo de portefolios
reflexivos (E1; E13; E18)
Utilizacdo de portefolios
reflexivos eletronicos (ES)

As reflexdes analisadas indicam que o portefélio pode ser uma ferramenta 1til para auxiliar o
estudante no desenvolvimento do seu processo critico-reflexivo (E1).

Os portefolios podem representar um meio auténtico para avaliar as habilidades cognitivas,
reflexivas e afetivas e promover o desenvolvimento profissional e a aprendizagem (ES).

O portefolio torna-se um espaco para a reflexio sobre a pratica vivenciada no estdgio curricular,
desde que tenha objetivos claros, seja bem compreendido pelos professores e estudantes e
que estes sejam esclarecidos sobre suas principais caracteristicas, construcio e avaliacio (E13).
A manutencio de um portefolio reflexivo permite a reflexividade critica (E18).

Experiéncias positivas (E2)
Experiéncias negativas (E2) ou
Vivéncia de um evento critico
(E1D)

Ambas as experiéncias podem assumir um papel importante na promogao da aprendizagem
sobre o cuidar em enfermagem através de uma pratica reflexiva. Os eventos positivos promo-
vem a aprendizagem do cuidar e os eventos negativos devem ser geridos individualmente pelos
alunos, operando como estimulador do pensamento critico e ético (E2).

A vivéncia de um evento critico e a reflexdo sobre ele permite a0 aluno uma autoconsciéncia
sobre a situagao e um reforco da pratica clinica (E11).

Elaboragio de contratos de
aprendizagem (E5)

O contrato de aprendizagem ¢ tido como um instrumento de ensino-aprendizagem centrado no
estudante que permite a apropriacio do conteudo da profissio, e, de facto, permite interligar

as praticas, desenvolver a capacidade de raciocinio e induzir o questionamento nos estudantes

de enfermagem (E5).
Formagio ética (E6)

A formacio ética deve integrar o curriculo dos cursos de enfermagem, deve envolver dilemas

éticos, dar oportunidade aos estudantes de discutir as suas emogdes sobre as experiéncias vi-
venciadas, ajudar os estudantes a refletir sobre cendrios clinicos para clarificar os seus valores e
aprenderem a respeitar o valor da vida (E6).

NUNO MIGUEL DOS SANTOS MARTINS PEIXOTO et al.

Revista de Enfermagem Referéncia-1v-n.1-2016

129



Usar a escrita reflexiva (E7)

Contar uma estoria (E10)

Praticar reflexdo conjunta
(E16)

Vivencia de eventos stressan-
tes (E18)

Vivéncia de desafios de gran-
de impacto emocional (E21)

Fazer perguntas reflexivas
(E19)

Desenvolver planos de acio
(E19)

Apoio do mentor/orientador
(E21)

Previamente definida e planeada, a escrita reflexiva pode ser uma estratégia de capacitacio para
facilitar habilidades de raciocinio dos alunos de enfermagem. Os professores devem estar treina-
dos para estimular esse processo, uma vez que interiorizada, essa capacidade pode ser util para
a pratica profissional futura (E7).

Através da escrita e narragdo de estorias, os alunos podem desenvolver uma visao mais clara da
sua aprendizagem, lidar com questdes profissionais que sio, muitas vezes, excluidas de uma
andlise formal e tornar a aprendizagem explicita e transferivel. A estoria pode desempenhar um
papel extremamente produtivo, ndo s6 como um complemento para a prética reflexiva, mas
como uma ajuda para a aprendizagem em si (E10).

Os alunos consideraram que os enfermeiros que refletiam sobre as experiéncias clinicas dos
alunos e tentavam tornar o ambiente de aprendizagem significativo para os alunos, dentro do
ambiente de aprendizagem clinica, eram vistos como modelos, como elementos positivos, au-
xiliando a reflexdo e a aprendizagem. O compromisso do enfermeiro para refletir sobre as suas
experiéncias passadas, enquanto novato juntamente com os alunos, assume-se como uma expe-
riéncia de destaque na aprendizagem dos alunos (E16).

Ao confrontar um estudante depois de uma experiéncia clinica stressante, o professor pode
introduzir a pratica reflexiva usando estratégias para ajudar o aluno a pensar sobre o evento.
Essa abordagem pode permitir que o aluno examine e analise os seus proprios sentimentos e
situe as suas crengas, ajudando-o a normalizar os sentimentos desconfortdveis criados (E18).
Os desafios de grande impacto emocional fazem com que os alunos desenvolvam o processo de
reflexdo, para reconhecerem a experiéncia que lhes causou angustia ou desconforto, obterem
uma melhor compreensio da sua resposta pessoal, dispersar a carga emocional e pensar pro-
fundamente sobre o que aprenderam sobre si mesmos e sobre a prética de enfermagem (E21).
0 uso de perguntas reflexivas, como as que levam os alunos a verbalizar os seus pensamentos,
parece ser usado pelos mentores como técnica importante para estimular a capacidade de pen-
samento critico dos alunos e ajudar os alunos a desenvolver sua competéncia clinica.

Um aspeto importante, quando se utilizam estas questoes como uma técnica para desenvolver
habilidades de tomada de decisdo e reflexdo, € o de ouvir atentamente as respostas dos alunos e
responder de forma construtiva para motivar ainda mais a aprendizagem (E19).

O planeamento de acoes/intervengoes pode ser usado como uma parte importante do processo
reflexivo ou para promover a aprendizagem e ajudar na tomada de decisdes. No ensino clinico,
o planeamento pode ser uma ferramenta util para os estudantes, antes de iniciarem um novo
estagio, e para incentiva-los a identificar dreas prioritdrias de aprendizagem sobre a sua tomada
de decisio (E19).

Fornecendo um suporte adequado, os orientadores podem orientar os estudantes de enferma-
gem através da reflexdo e compreender melhor a experiéncia dos estudantes, construir confian-
ca e desafid-los a aprenderem (E21).

Nota. E = Estudo.

Da andlise dos estudos E1, E13, E18 e E8, salienta-se
a utilizacgio de portefélios reflexivos, como uma
estratégia marcante para o desenvolvimento critico-
-reflexivo dos estudantes de enfermagem e para
suporte das suas aprendizagens. De facto, a evidéncia
encontrada assume que a reflexdo critica através de
portefélios em contexto clinico oferece aos alunos de
enfermagem o desenvolvimento de um olhar para o
quotidiano que ultrapassa a descricio e constatacio,
emergindo uma 4rea de apreensdo, de compreensio
do trabalho dos enfermeiros (Matumoto citado por
Rossi et al., 2014). Assume-se ainda que o portefdlio,
ao incluir propriedades de reflexdo sobre a agdo
e de reflexdo sobre a reflexdo na agdo, age como
consciencializador do processo de desenvolvimento
intelectual (Vaz & Prado, 2014), mas também ¢é
util para aprofundar questdes relacionadas com o
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pensamento complexo e a autoavaliacio, permitindo
que os alunos sejam seletivos sobre o que escrever e
o que incluir (McCallum, 2013).

Decorrente da revisio realizada, entende-se que
a vivencia de um evento critico (E11), através
de experiéncias positivas ou negativas durante o
ensino clinico (E2), como sdo exemplo o erro na
administracdo de um medicamento, o ver cuidados
de enfermagem praticados de forma inadequada
pelos enfermeiros (negativos); receber um feedback
positivo do orientador, e ver cuidados de enfermagem
prestados de forma adequada (positivos) possibilitam
momentos de reflexio individuais que promovem
a aprendizagem sobre o cuidar em enfermagem.
Nio ignorar e ajudar o estudante a lidar com esses
eventos, especialmente os negativos, assume-se como
uma estratégia de promogio da reflexio importante,
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que contribui para que ele possa transformar esses
eventos negativos em positivos, e aprender mediante
um processo reflexivo pos-agio (Ma, Li, Liang, Bai, &
Song, 2014).

Da mesma forma, percebeu-se, que os desafios
de grande impacto emocional (E18) e os eventos
stressantes, durante o ensino clinico (E21),
induzem estimulos positivos a pratica reflexiva nos
estudantes de enfermagem. Entende-se que apds
um evento significativo, o estudante desenvolve um
processo de reflexdo, que lhe permite reconhecer
a experieéncia que lhe causou um grande impacto
emocional, angustia ou desconforto, e obtém uma
melhor compreensdo da sua resposta pessoal e
dos conhecimentos adquiridos, desenvolvendo-se
criticamente com a prética (E21).

A elaboragio de um contrato de aprendizagem ¢
uma outra estratégia de promogcio da reflexio em
estudantes de enfermagem em ensino clinico relatada
na literatura, embora apresente evidéncia apenas num
estudo (E5). O estudo E5, de Rodrigues (2012), do tipo
descritivo-exploratério de paradigma interpretativo-
-fenomenoldgico, que procurou conhecer as opinides
dos estudantes e professores sobre o contrato
de aprendizagem, concluiu que o contrato de
aprendizagem, como metodologia reflexiva, assume
especial relevincia na formacio em enfermagem
visto que estimula o raciocinio, a reflexividade e a
intervencio ponderada. E importante realcar que na
vertente educativa, o contrato de aprendizagem, além
dos objetivos a atingir deve conter as estratégias e/
ou atividades a desenvolver e os critérios de avaliagio
incluidos (Escola Superior de Enfermagem de Lisboa,
2008).

No estudo E6, que se debrugou sobre as questoes
e os dilemas éticos vividos pelos estudantes de
enfermagem e o seu impacto na pratica clinica,
sugere-se uma formagao ética abrangente, aos alunos
de enfermagem, que crie oportunidades de reflexdo
sobre cendrios clinicos concretos. A formagio ética
deve ainda garantir que os enfermeiros correspondam
as expectativas da sociedade para refletir criticamente
sobre a pratica (Woods, 2005).

A utilizacdo da escrita reflexiva, na capacitagio da
prética reflexiva, foi suportada pelo E7 de Kennison
(2012), a0 apontar que escrever de forma reflexiva
sobre a pratica clinica ¢ vital no desenvolvimento do
raciocinio dos estudantes, no entanto, essa estratégia
requer planeamento, apoio e suporte do orientador/
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professor. Os professores, poderdo utilizar estratégias
de suporte a reflexdo com recurso a perguntas
reflexivas, uma vez que que levar os alunos a
verbalizar os seus pensamentos permite estimular a
capacidade de pensamento critico e reflexivo (E19).
Outra estratégia ¢ a reflexdo conjunta entre professor
e estudante (E16), dado que este tipo de reflexdo
se assume como uma mais mais-valia relatada pelos
estudantes de enfermagem em ensino clinico. Esta
estratégia contribui para o desenvolvimento de
competéncias intelectuais de raciocinio e reflexdo,
e para os estudantes se sentirem mais apoiados e
aceites.

Uma estratégia que pode ser levada a cabo pelos
estudantes de enfermagem para desenvolverem o
processo reflexivo na prética entra no dominio da
reflexdo para a agdo, ou seja pré-agio, e centra-se
no desenvolvimento de um plano de acio. Segundo
os autores do estudo E19, desenvolver um plano
de acido focado na aquisigio de uma competéncia,
uma habilidade ou um aspeto do cuidar, é util
quando os estudantes iniciam um novo ensino
clinico, para identificarem dreas de aprendizagem,
autodesenvolvimento ou autorreflexio.

A narragio de uma historia € entendida como outra
estratégia valida na promocio da pratica reflexiva,
uma vez que esta, no estudo E10, assume um papel
preponderante na interligagio da aprendizagem
prética com a teoria e a reflexdo, € importante para a
expressdo de emocoes e para a andlise critica de um
evento (E10).

Por fim, percebe-se que o apoio do mentor/
orientador no processo de reflexdo do estudante é
vital, impelindo um estimulo na aprendizagem, para
a tomada de decisdo impar e para o desenvolvimento
do criticismo (E21).

Conclusao

A busca pela pratica reflexiva na enfermagem assume
importancia ao nivel da aprendizagem profissional
e na apropriagio e sintese do trabalho dos
enfermeiros. Fundamentalmente assume-se como
premissa para o desenvolvimento de profissionais
autonomos e criticos. Entende-se, assim, que a pratica
reflexiva €, atualmente, vista como uma habilidade
indispensavel no contexto clinico dos estudantes de
enfermagem, pois permite que 0s mesmos se tornem
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autoconscientes e prestem os melhores cuidados,
com atitudes reflexivas pré, pds e na acio.

Tendo em conta a questdo de partida e o objetivo
da revisdo, percebe-se que o maior enfoque da
investigacdo atual (Ultimos 5 anos) no dominio da
pratica reflexiva em estudantes de enfermagem se
centra nas estratégias de promocdo da mesma entre
os estudantes em ensino clinico.

Este estudo demonstrou ainda que a compreensio
das estratégias de promogio da pratica reflexiva em
contexto clinico atribui aos estudantes, mentores,
orientadores e professores, responsabilidades par-
tilhadas para aproximar a teoria e a prtica de
enfermagem e expandir o corpo de conhecimentos
da propria disciplina.

0O estudo realizado poderd estimular mais investigagio
no dmbito da aplicacio das estratégias encontradas e
na avaliagio da eficicia das mesmas, bem como outras
dreas relevantes a reflexao.
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