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Neste artigo o autor analisa a importincia da construcdo de poitfolios pelos estudantes
no ensino clinico de enfermagem. Estes instrumentos enquadram-se numa perspectiva
de formacio que toma o aluno como verdadeiro sujeito em formacdo, podendo a partir
das suas experiéncias na pratica dos cuidados, reflectir criticamente sobre as mesmas.
Analisado o impacto da construgdo de portfolios nos alunos discute-se os dados
obtidos em entrevista, d luz dos principais conceitos teoricos. Os resultados apontam
claramente no sentido de que a construgio de portfolios ajuda os alunos a
incrementarem as capacidades de pesquisa; a aperfeicoarem a interaccio grupal; a
valorizarem o trabatho do outro; a desenvolverem um tipo de aprendizagem criativa,
reflexiva, ndo rotineira; a melhorarem as capacidades de planeamento, de auto ¢

Introducio

O ensino de enfermagem tem dois eixos estrategicos
a volta dos quais se estrutura o processo de forma-
¢40: 0 ensino tedrico e o ensino clinico. E sobre este
Gltimo que nos debrugamos, procurando demonstrar
que a novas formas de ensino-aprendizagem
correspondem ganhos qualitativos no desenvolvi-
mento do aluno como individuo e futuro enfermeiro.

Inovar, recriar e reflectir criticamente sio alguns
dos conceitos essenciais utilizados na pedagogia
moderna que entram em contradicdo absoluta com
a reproducgao dos conhecimentos, das mesmas
formas de fazer, das atitudes ¢ posturas meramente
consumistas do saber.
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Revista

heteroavaliacdo; a aprenderem um tipo de “competicdo gerida”.

No espaco/tempo da formacao clinica dos
estudantes de enfermagem, estes conceitos sio
mesmo vitais se queremos possibilitar aos sujeitos
em formacdo o desenvolvimento de capacidades
criativas, reflexivas, criticas, de acentuada
componente interactiva e grupal.

O ensino clinico torna-se assim um periodo
crucial na formacdo de enfermeiros que constituam
uma massa critica indispensavel a intervencio na
drea da saade.

Compreendemos, no entanto, que 4
transformacdo das experiéncias vivenciadas no
ensino clinico, em novos saberes e conhecimentos,
ndo € um processo simples no actual contexto da
pratica. De facto, os estagios sdo de curta duracio,
inviabilizando ou reduzindo a possibilidade de real
insercdo do estudante na equipa de enfermagem.
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Acresce tambem que, nao podendo ainda assumir o
responsabilidade das situacoes e problemas e sendo
4 sud situacdo social assimetrica em relacao aos
enfermeiros, a formacao experiencial tende a ser
limitada, sobretudo se nao forem planeadas as
melhores estratégias. A organizacao de um portfolio
de grupo pode ser um instrumento eficaz, coerente
e concordante com os objectivos que temos para
uma formacdo de qualidade.

Neste trabalho, definimos como objectivo
principal, avaliar o impacto da construcio do
Portfolio de grupo na formacio do aluno, no
contexto de ensino clinico de Enfermagem Pedidtrica.

A estrutura do artigo assenta em duas partes: a
primeira com um enquadramento teorico e a
segunda com a andlise e discussio de resultados
obtidos a partir das entrevistas a0s estudantes que
construiram portfolios,

Portfolio de evidéncia de apren-
dizagem — Experiéncia integradora
e inovadora no ensino clinico

A utilizacdo de portfolios ndo € incomum em
variadas actividades humanas. E pritica corrente
nos pintores, desenhadores, cartoonistas, modelos,
actores, musicos, seleccionarem e organizarem
conjuntos de obras significativas do seu trabalho de
forma a poderem demonstrar as suas aptidoes a
potenciais clientes ou a empregadores.

Em muitas escolas, os estudantes sao estimula-
dos a desenvolver conjuntos de textos para
avaliarem o seu desempenho, consistindo frequente-
mente em artigos de jornal, reflexoes, que
representem o que o aluno realizou a0 longo do
ano, sendo a ideia subjacente levar os alunos a
prepararem o seu conjunto de trabalhos de forma a
reflectirem a sua propria aprendizagem, (Herbert,
1992, citado por ARENDS, 1995).

No caso especifico da Enfermagem, consi-
deram-se hoje como instrumentos fulcrais para a
actualizacdo e desenvolvimento profissionais a
manutencao de um portfolio. Este, ao reflectir ndo
somente aprendizagens formais, mas igualmente

actividades individuais expressas por escrito ¢ de
pertil reflexivo, enriquece e orienta a direccao da
pratica de enfermagem, proporciona um meio
racional para se proceder ao longo da aprendiza-
gem, possibilita uma acreditacio plena da aprendi-
zagem experimental ¢ provoca alteracoes nos
padroes de desenvolvimento da carreira, (PRICE &
PRICE, 1993).

Qualificar o ensino-aprendizagem em contextos
de ensino clinico passa por tornar significativas as
experiéncias, vivéncias e reflexoes ao longo dos
estagios. Uma das formas de sistematizar, organizar,
reflectir e reconstruir novas situacoes € organizar
um portfolio, estimulando o registo sequencial de
experiencias de aprendizagem desenvolvidas pelos
alunos. Estas, além de estarem relacionadas com os
objectivos especificos da pratica, estimulam o
funcionamento do grupo com base no didlogo
interpessoal, no registo de sentimentos, nas
reaceoes, atitudes e percepeoes manifestadas por
cada elemento.

Acreditamos que estas metodologias activas sao
as mais produtivas para melhorar a pratica,
estimulando-se o aluno a reflectir de forma critica
sobre as suas aprendizagens (Main, 1985, citado por
CLARIANA, 1993).

Nesta perspectiva, SCHON (1991) sugere que se
pode conseguir um processo reflexivo na accio,
verbalmente ou por escrito, esclarecendo o
conhecimento utilizado e considera que descrever a
experiéncia € um instrumento Gtil para a reflexdo,
pois desenvolve nos alunos a capacidade de
explicitacio dos saberes que estio implicitos na sua
4C¢a0.

Em que podem entio consistir de facto os
portfolios? DAMIAO (1996, p. 203) afirma constarem
fundamentalmente em “coleccoes dindmicas de
trabathos diversificados (relatorios, testes, trabalhos
de casa, reflexoes), produzidos durante um
determinado periodo de tempo (.....) por cada
daluno o grupo de alunos”, possuindo um cardcter
longitudinal com a finalidade de apoiar a auto e
hetero-observacao das aprendizagens. Especitica-
mente, pretendem:

“levar os alunos a participar activamente no
processo de avaliacao, o que thes proporcionard da
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possibilidade de reflectir sobre a avaliacao do seu
proprio trabatho e orientar a sua aprendizagent em
Juncdo disso; identificar os progressos ¢ as
dificuldades de aprendizagem; levar os alunos a
competir mis Consigo ¢ menos com os colegas;
proporciondr wme visdo global e pormenorizada do
desenvolvimento (dominios cognitivo, afectivo e
motor); apoiar a tomada de decisdo dos
professores”,

S4 Chaves (1990), citada por DAMIAO (1990),
considera que por terem uma natureza dindmica,
estes porttolios podem permitir que o aluno
apreenda melhor e de forma mais duradoira e
consistente, 1 complexidade dos fenomenos nas
situacoes de formacio.

Para se extrairem todas vantagens deste
conjunto de instrumentos, ¢ essencial que sefam
actualizados periodicamente & medida que se
produzem resultados de aprendizagem, devendo
assumir a forma escrita, O acto de escrever
apresenta diversas e interessantes caracteristicas
para a aprendizagem (ZABALZA, 1994), desde logo
porque se trata de um processo activo e pessoal
determinando uma construcao ordenada, reflectida
e integrativa do que se escreve. O facto de se
escrever sobre a propria pratica leva os alunos a
aprender atraves da sua propria narracio.

Desenvolver estes instrumentos, representa
uma tarefa da responsabilidade de alunos ¢
professores, deve ser suficientemente clara e
contratualizada no inicio da construcio dos
mesmos.

A Implementacio do portfolio

Entre 1994 ¢ 1997 no Hospital Distrital de Aveiro,
1998, 1999 e 2000 no Hospital Pedidtrico de
Coimbra, a construcao de porifofios foi utilizada
como uma estratégia fundamental de orientacao e
avaliacao da aprendizagem de alunos em periodo
de ensino clinico. Estiveram envolvidos 14 grupos,
num total de 132 estudantes do 3* ano.

Cada grupo seleccionou e analisou com o
professor o material que devia constar no portfolio.

Referénc:a

No entanto, porque os grupos eram constituidos
por estudantes com motivacoes, interesses ¢
objectivos diversos, 4 actuar em contextos diferen-
ciados. os trabalhos e documentos que constam de
cada portfolio sio distintos. Ao professor coube
sempre o papel de motivar, sugerir, encaminhar,
avaliar o processo de construcao, o estado de
funcionamento do grupo e os aportes individuais de
cada sujeito.

No quadro seguinte apresentamos os tipos de
trabalhos ¢ documentos mais frequentas em cada
portfolio.

Quadro 1 - Trabalhos ¢ documentos mais
frequentes nos portfolios.

— Mapas de estagio.

~ Guia orientador do ensino clinico.

~ Fichas de avaliacio.

~ Estudo de situacoes-problema.

~ Revisoes tedricas acerca de temas da
enfermagem pedidtrica.

— Reflexoes escritas de grupo e individuais
sobre situacdes nas unidades de
internamento.

- Projectos de trabalho a realizar no periodo
de permanéncia dos alunos nos locais de
estagio (exemplo: organizacio de festa de
Natal e de carnaval).

- Reportagens fotogrificas com legenda nas
varias etapas do processo ensino
aprendizagem a0 longo do ensino clinico.

Metodologia

Fol nossa intencdo analisar o impacto que a
construcao do portfolio teve em cada estudante e
nos diversos grupos.

Neste sentido, propusemo-nos desde inicio e
durante a entrevista de avaliacdo inquirir cada aluno
sobre a importdncia e 0 Impacto que a construgao
do portfolio tinha tido para cada um.



Registamos por escrito a opiniao manifestada
acerca deste trabalho de grupo. Seguidamente, foi
tratada a informacdo obtida, recorrendo a téenica de
analise de conteudo, considerado um método
eficiente para reconhecer os conteados das
mensagens.

Uma vez identificadas as ideias e conteudos
comuns 40s varios sujeitos, isto €, eleita 4 unidade
de analise, procurdmos desenvolver um sistema de
categorias de significacio que nos pareceu mais
relevante,

Apresentacao e discussio dos
resultados

Apresentamos os dados mais relevantes organiza-
dos em categorias, desde logo optando por nio os
quantificar e enquadrando-os em perspectivas
teorica que lhes ddo sentido,

Desenvolvimento pessoal e de grupo

Como se pode deduzir dos excertos seguintes, a
construcdo do portfolio permitiu ao grupo, num
espaco de tempo considerado curto, pesquisar,
assumir compromissos e autocontrolar-se.

Na realidade, o trabalho de grupo, como refere
RAMOS (1993), € amiude mais eficaz do que o
trabalho individual: estimula a accdo, sustenta o
esforco, ¢ claramente fonte de mudanca, a
cooperacdo que se estabelece entre os elementos
do grupo vai resultar em beneficios, que vao ser
repartidos por todos:

... Desenvolven a nossa capacidade de
pesquiisa, bem... tivemos de procurar mita
cotsa.." (E 2)

... E algo que se vé crescer, como nosso, do

nOSSO esforco, bom o estagio ¢ curto ndo é7...
O esforco teve de ser redobrado..” (F 57)

‘... Facilita e estimula o trabalho de grupo,
dacabamos por nos controlar a lodos, claro ¢
umd especie de compromisso do grupo... tem
que ser..” (E 10)

A inleracgdo entre o grupo melhorou, sdo

muitas horas de trabalho em conjunio
dacabamos por lidetr ben wns con os outros..”
(E 14)

“ B uma construcao pessoal ¢ de grupo dificil
mas estimulante, que estds i a fazer, que
estort e, guie estamos nos, bom isto acaba por
Juncionar..” (E7)

Um dos aspectos particularmente significativos
do processo de construcao do portfolio ¢ o estimulo
a valorizacao do trabalho do colega. O éxito do
grupo depende também da performance individual
de cada um dos seus elementos, pelo que a
interajuda ¢ fundamental,

Efectivamente, o trabalho de grupo facilita o
desenvolvimento do pensamento critico e
democratico (RAMOS, 1993):

“... Uma coisa que me chamou atencdo era de
que valorizava pouco o lrabatho de grupo,
passei a aprender a valorizar o trabalho, as
dificuldades e as aptidoes dos colegas, so por
i$S0 jd seria bom... Isto é uma coisa que se
constroi apenas com interdjuda...” (L 21)

O défice de interaccio entre 0s varios elementos
de um grupo reduz as capacidades de construcio
de conviceoes pessodis, uma vez que estas somente
se tornam efectivas quando as podemos confrontar
com 0s outros (ZEICHNER, 1993):

“... Averdade ¢ que ao assumir as minhas ideias
peranle os colegas ¢ embora tivesse de
reformular algumas, sinto que fiquei mais
legitimado por colocd-las a consideracdo do
grupo..” (E104)

Aprendizagem reflexiva e critica

O conhecimento na ac¢do como componente
inteligente que orienta toda a actividade humana ¢
que se manifesta no saber fazer € insuficiente sO por
si, pois € necessario pensar sobre o que se realiza
no decurso da propria accao. A reflexdao sobre a
accdo e na acgdo pode considerar-se a analise que o
individuo faz, a posteriori, sobre as caracteristicas ¢
0 processo da sua propria accao (Perez Gomez,
1991, citado por NOVOA 1991).



Se queremos formar profissionais reflexivos,
criticos e autonomos, devemos proporciondr a0s
estudantes momentos, espacos, formas de poderem
expressar ¢ desenvolver essas mesmas capacidades.
Como refere CANARIO (1994), para que a
experiéncia se converta em saber, € necessirio fazer
que a mesma seja objecto de reflexdo e pesquisa.
No entanto, a reflexdo nao pode por si mesma ser
um fim, mas um meio que permite 40s sujeitos
atraves de descontextualizacao da accio e de
recontextualizacdo, uma reconstrucdo interna de
situagoes vividas. Estas, adquirindo novos
significados, proporcionam e conduzem a melhores
formas de intervencio.
Como podemos verificar nos excertos da
entrevista, a construcdo do portfolio permite atingir
esse desiderato, levando a que o aluno sinta que o
tipo de aprendizagem que estd a fazer € mais segura
e assente em bases mais solidas.
Apesar da importincia atribuida ao portfolio,
aprender ¢ algo complexo que nido se pode
exprimir somente em registos escritos. De facto, ha
todo um conjunto de vivéncias que fazem parte da
aprendizagem e que ndo podem de imediato ser
traduzidas e quantificadas:
“... Antes de passarmos ao papel tivemos tempo
de reflectir sobre as praticas e sabemos que
nem tudo o que se escreve, demonstra a
totalidade das nossas vivéncias...” (E 50)

“ . Francamente, acho que melhorei a minha
capacidade de auto-andlise e avaliacdo..”
(E107)

De notar igualmente que as situacoes em
enfermagem sio frequentemente complexas, em
particular na drea pedidtrica com criancas doentes
hospitalizadas. Dai, que a aprendizagem destas
situacoes nao € simples:

‘.. Permitiu que aprofunddssemos os vdrios
modos de ver as situacoes...na enfermagem,
sdo sempre muilas situacoes diferenciadas,
formas de ver distintas, bastante complexi-
dade..” (E 45)

... Dad hipdteses de pensar as situacoes, relatd-las
eventualmente discuti-las e concluir alguma
coisd.... dcho que se aprende mesmo...” (£ 110)
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“ . O porifolio permitin que apos a prestagdo de
cutidados a uma crianca pudéssemos reflectir
os cuidados prestados e escrevéssemos
alguma coisa sobre 0s mesmos... e até nem ¢
Jdcil, mas sinto que aprendi ndo so pelos
cuidados directos mas porque ao reflecti-los,
reforcei imenso a minha aprendizagem...¢
1 pouco isso se nao tivesse reflectido a expe-
riencia em si teria sido insuficiente..” (E 81)

Viver experiéncias, reflecti-las, torna-las
significativas e Unicas sao tarefas que os estudantes
devem ter sistematicamente abertas. O professor
tem aqui um papel determinante, pois deve
enquadrar, motivar, questionar, tornando-se uma
espécie de pivot/facilitador da aprendizagem do
aluno. Neste contexto, a rotina ndo deve tomar
conta das situagoes e a construgao do portfolio
refor¢a a criatividade:

“... De rotineiro na teve nada, hoje era uma
coisa amanha outra...isto foi uma mistura de
experiéncias...” (E 25)

Y. Exige um  grande dinamismo e

criatividade..." (E 94)
Com este documento, lornamos as
experiéncias mais significativas...” (E 48)
... Este processo torna a aprendizagem mais
reflexiva, critica e dindmica...” (E 34)

O portfolio acaba assim por proporcionar a0
aluno espacos que se enquadram naquilo que
ALARCAO (1997, pag. 7) refere como critico na
formacio, “cada ser humano tritha o sew proprio
percurso de formagcao, fruto do que é e do que o
contexto vivencial lhe permite que seja, fruto do que
¢ e do que pode ser'.

Desenvolvimento das capacidades de planeamento

Como ser criativo, nao rotineiro ¢ simultanea-
mente desenvolver as aptidoes de planeamento e
assumir prioridades?

Esta ¢ uma questdo interessante € ndo raras
vezes contraditoria, no entanto, os estudantes ao
construir o portfolio deverdo ser capazes nio so de
seleccionar o que realmente € importante, mas



igualmente definir objectivos para o medio prazo.
gerando no grupo consensos nem sempre facets de
obter. Um portfolio nao pode ser uma coleccao de
instrumentos andrquicos, sem uma logica
ordenadora e coerente entre si. Dos extractos
seguintes ressalta que o instrumento em causa
possibilitou aos estudantes melhorar as suas
capacidades de planeamento ¢ identificacdo de
prioridades:

“ .. Obriga a pensar a medio prazo, e por isso
planear...” (E 122)

Tambem aprendemos a identificar
priovidades..” (E 125)

“ . Obriga a uma seleccdo rigorosa do que ¢
realmente importante...” (E 130)

‘... Leva-nos a um trabatho de grupo que nao
pode ser andrquico..sendo ¢ umad confusdao
que ninguem se entende.. enfin temos de
planear e obter consensos.... facil ndo é...” (E 80)

Objectivar a avaliagio

Objectivar a avaliacio do ensino clinico € um
processo complicado que o professor deve gerir
num curto espaco de tempo. Por experiencia
pessoal, sabemos que o processo de avaliacdo esta
sujeito a varios erros, apesar de todas as grethas que
a0 longo dos anos tém vindo a ser trabalhadas.
O portfolio ¢ um instrumento relevante na
avaliagcao, isso mesmo ¢ sentido pelos alunos como
se depreende:

‘.. Penso que é um conjunto de documentos
que inclusive ajuda o professor a fazer
avaliacdo...” (E65)

‘... Facilita e objectiva bastante a avaliacao...”
(E74)

“.. Eum conjunto de provas de aprendizagem
que proporcionda ao professor acesso mais
directo ao trabalho do aluno...” (E76)

“ . Contribui para uma maior transparéncic
na avaliacdo da aprendizagem... claro, eu
Jaco esei o que o mew colegd e 0 grupo no seu
conjunto fazem... ew como aluno também
tenho mais dados para uma a minha
autoavaliacdo e também a dos meus
colegas... ¢ evidente...” (T 83)

Competigio gerida no griupo

sendo constituido por trabathos individuats e de
arupo, o portfolio acaba por expressar algum tipo
de competicio. Existe indubitavelmente alguma
pressao motivada pelos compromissos individuais
¢ grupdis, nao se podendo esquecer o papel do

professor, que deve motivar, esclarecer, ajudar a

estabelecer metas, incidindo em particular naqueles

estudantes que revelam maiores dificuldades.

A competicio deve no entanto ser devidamente

verida, isto ¢, nao pode ultrapassar determinados

limites sob pena de o grupo entrar em disfuncio.

Este tipo de competicao dentro de fronteiras

permite que o grupo funcione:

L Sentimo-nos mdis responsdveis perante nos
e o grupo... levando-nos a completar as
tarefas...” (£ 92)

.. A competitividade entre alunos foi positiva...
claro que nem sempre ¢ facil, no fundo, ¢ e
nao ¢ um trabalho de grupo, aqui existem
provas de que e e cada um de nos leve que
construir alguma coisa... ds vezes nos
trabalhos de grupo tradicionais ndao ¢ bem
assim...” (£ 98)

.. Hd wma pressdo de grupo e pessoal guie nos
leva agir...” (£ 89)

Diﬁculdddes

A construcao do portfolio ndo ¢ uma tarefa facil,
se se quer que seja um processo reflexivo, critico,
de consenso entre o grupo ¢ com trabalho
individual inserido numa logica ordenada e
coerente, Elas passam basicamente:
- Pela intensidade do trabalho de grupo:
<. Bste tipo de trabalho de grupo é esgotanie/
cansativo...” (£ 25)

‘... Estamos a ser postos a prova continud-
mente...” (E 49)

— Na auto-andlise ¢ reflexao:

“.. E complicado exprimir as minhas dividas/
dificuldades...” (£ 12)

~ Na competitividade entre o grupo:

‘.. Por vezes a compelicdo entre o gripo ¢
negativa...” (£ 93)



Conclusao

Com este trabalho, procuramos avaliar os
impactos que a construcao do portfolio teve na
aprendizagem dos alunos do 3. ano no Ensino
Clinico de Enfermagem Pedidtrica.

Os resultados obtidos, apos andlise da
informacao derivada das entrevistas aos estudantes,
parecem apontar no sentido de que @ construgao do
portfolio tem impactos positivos na aprendizagem
dos mesmos. Os mais significativos prendem-se com:

— O desenvolvimento pessoal e de grupo.

|

Um tipo de aprendizagem reflexiva e critica ¢

nao rotineira.

~ O aumento das competéncias de planea-
mento,

— O aumento das capacidades de pesquisa.

— A valorizacio do trabalho do outro,

- A objectivacio da avaliagdo.

- A aprendizagem da “competicio gerida”.

Estes resultados, confirmam, assim, que as
praticas de formacio que lomem como referéncia
dimensoes colectivas/grupais, contribuem para 4
emancipacao ¢ consolidacio no aprender a
aprender, importando valorizar paradigmas de
formacio que promovam a preparacio de
enfermeiros reflexivos, que assumam a responsa-
hilidade na sua propria formacao e desenvolvi-
mento profissional e participem como protagonistas
na implementacio de novas praticas.

Tendo sido assumida como uma estrategia de
orientacao e avaliacao da aprendizagem em
contexto de ensino clinico, a utilizacio do portfolio
veio a revelar-se muito importante na aprendizagem
dos alunos, constituindo uma forma de inovacio
pedagogica com a consequente procura de novas
formas de intervengio.
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