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Nota prévia

O documento que a seguir se apresenta corresponde & extenséo do Plano Estratégico de acordo com o programa de ag¢do 2014-2018. A ESEnfC elaborou
em 2008 o Plano Estratégico 2009-2013: Desenhar o Futuro com Todos. O trabalho da sua construgéio foi uma experiéncia singular realizada com
Estudantes; Docentes; N&o Docentes; Dirigentes dos diferentes Orgéios da Escola e da Associagdo de Estudantes, e com individualidades externas, que com
a sua contribuicdo muito o enriqueceram. Contdmos com a assessoria do Professor Joan Cortadellas, da Catedra UNESCO da Universidade Politécnica da
Catalunha, que nos desafiou permanentemente a assumir o papel daqueles “que sonham as coisas como elas jamais foram e que perguntam a si mesmas:
“Por que ndo?”.” (Bernard Shaw). Em 2014, ao avaliarmos o plano entéo desenvolvido, tomdmos consciéncia que muitas agdes tinham j& sido desenvolvidas
e muitas metas atingidas. Verificdmos que os pilares definidos como eixos criticos de desenvolvimento da Escola se mantinham com pequenissimas alteragdes,
a visdo para cada eixo continuava a ser inspiradora do desenvolvimento, os objetivos estratégicos continuavam a ser suficientemente amplos e estratégicos
para orientar a agdo coletiva e os objetivos operacionais, com a jungdo de alguns mais, permitiam pensar as agdes para dar corpo ao crescimento e
desenvolvimento da Escola. Assim, ao invés de construir um novo plano optdmos por fazer um reajustamento do anterior a partir da proposta formalizada
no programa de candidatura da Presidente para o quadriénio 2014-2018, sufragado pelo Conselho Geral, que aqui se apresenta. Este documento, tal
como o anterior, pretende ser um documento de trabalho interno para ser utilizado pela comunidade educativa.

Continuamos convictos da importéncia da direcdo estratégica para as organizagdes. Sabemos que se quisermos encontrar palavras para caraterizar
hoje as sociedades n&io podemos deixar de integrar mudanga, aceleragéo, incerteza, dindmica, que as influenciam em todas as suas dimensdes tal como
influenciom as instituicdes. As instituicdes de ensino superior, ndo sdo excegéio. Mas sabemos, também, que “quando se navega sem destino, nenhum vento
é favordvel.” (Séneca). Temos confianca no valor do plano estratégico como “preditor de futuro”.

Bom Trabalho!

Maria da Conceigéio Bento
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Caraterizagdo da Escola e
do ambiente em que estd
inserida a sua atividade

A ESEnfC resulta da fusdo da Escola Superior de Enfermagem
Dr. Angelo da Fonseca e da Escola Superior de Enfermagem de
Bissaya Barreto conforme Artigo 4° do Decreto-Lei n° 175/2004
de 21 de Julho (DR n° 170 - | Série A).

A Escola Superior de Enfermagem Dr. Angelo da Fonseca
(ESEAF) foi fundada em 1881. Inicialmente denominada “Escola
dos Enfermeiros de Coimbra”, de cariz particular, entrou em
funcionamento a 17 de Outubro desse ano com o principal
objetivo de formar pessoal de Enfermagem para prestar servico
nos Hospitais da Universidade de Coimbra.

A Escola Superior de Enfermagem de Bissaya Barreto (ESEBB)
foi criada em 1971, como servico oficial do Ministério da Sadde
e Assisténcia dotado de autonomia técnica e administrativa,
para funcionar junto ao Centro Hospitalar de Coimbra cujas
necessidades de pessoal de enfermagem lhe competia satisfazer.
O processo de fusdo das Escolas teve origem apds a publicacdo
do Decreto-Lei n° 99 de 2001, que criava os Institutos Politécnicos
de Saide, modelo organizativo que ndo obteve a concordéncia
da generalidade dos docentes, tendo estes iniciado um
movimento, com vista & fusdo das escolas em Coimbra, Lisboa
e Porto, defendendo que a fusdo das escolas era a forma mais
adequada para a potencializagéo da massa critica indispensdavel
ao desenvolvimento cientifico da enfermagem.

Assim, em 2002, foi assinado um Protocolo de Cooperacdo com
vista & fusdo entre a ESEBB e a ESEAF e, posteriormente, criada
uma Comissdo de Coordenagdo da Fusdo que iniciou fungdes a
27 de Outubro de 2004.

Consciente da complexidade do processo de fuséo de duas
grandes escolas, com culturas organizacionais fortes, esta Comisséo
propds-se desde o inicio envolver toda a comunidade escolar nas
diferentes iniciativas, organizando diversos grupos de trabalho,
dinamizando a participacdo dos diversos corpos de ambas as
Escolas através de debates programados de modo a elaborar
uma proposta de Missdo, Viséio e formas de Organizagdo da
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Nova Escola, bem como o Projeto de Estatutos da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra.

O projeto dos primeiros Estatutos da ESEnfC foi aprovado a 22/12/2005 pela Comissdo Estatutdria eleita para o efeito.

Os Estatutos da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra (ESEnfC) foram homologados pelo Despacho Normativo n° 20/2006 de 17 de margo cuja
publicagdo consta no Didrio da Republica n°® 55 - | Série B.

Em maio de 2008, por forca da alteragdo do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior, a ESEnfC elaborou nova proposta de estatutos, publicados em Didrio da
Republica (n° 185, de 24 de setembro de 2008), através do despacho normativo n° 50/2008. A ESEnfC é dotada de autonomia cientifica, pedagégica, administrativa,
financeira e patrimonial, sem constrangimentos politicos, sociais ou religiosos e é, desde 14 de agosto de 2006, a maior Escola de Enfermagem em Portugal.

A organizagdio interna da ESEnfC compreende os seguintes érgdos de gestdo: Conselho Geral, Presidente, Conselho de Gestéio, sendo ainda érgdos da Escola, o
Conselho Técnico Cientifico; o Conselho Pedagégico, o Conselho para a Qualidade e Avaliagdio e o Provedor do Estudante. Contribuem também para a concretizagéio
da coordenagdo operacional, cientifica, pedagdgica e de investigagdo e para a concretizagéo das diferentes dreas de missdo as Unidades Cientifico-Pedagégicas
onde estdo incluidos todos os docentes; a Unidade de Prestagdio de Servigos & Comunidade e Coordenagdo das Atividades de Extenséo na Comunidade; a Unidade
de Investigagdo em Ciéncias da Sadde: Enfermagem; a Unidade Diferenciada de A¢éio Social, Saide Escolar e Saude no Trabalho. Articulam-se com estas unidades,
para a concretizagdo de objetivos transversais as respetivas missées, o Gabinete de Relagdes Nacionais e Internacionais, o Servico de Apoio aos Novos Graduados,
bem como diversas estruturas de apoio e servigos administrativos. Do manual da qualidade constam todas as estruturas de coordenagéio e agdio, bem como os seus
diferentes niveis de responsabilidade e a forma de articulagéio entre elas.

PESSOAS

DOCENTES

Da carreira docente do ensino superior politécnico, de acordo com o Decreto-lei n° 185/81 de 1 de julho, alterado pelos Decretos-Lei n°s 69/88, de 3
de margo, 207 /2009, de 31 de agosto (que procede & sua republicagéo) e pela Lei n°7/2010, de 13 de maio, fazem parte as categorias de professor
coordenador principal, professor coordenador e professor adjunto. A ESEnfC conta em 2014 com 99 docentes do quadro, em regime de contrato de
trabalho em fungdes piblicas por tempo indeterminado, assim distribuidos: 1 na categoria de professor coordenador principal, 27 com a categoria
de professor coordenador, 70 professores adjuntos e 1 assistente do 2° triénio. Para além destes, lecionam na escola 163 docentes em tempo parcial,
totalizando 22,75 Equivalente a Tempo Integral (ETl), enquanto os docentes em tempo integral correspondem a 99 ETI.

De acordo com o recente Decreto-lei n° 74/2006 de 24 de margo mais de 50% do corpo docente das instituigdes de ensino politécnico deve estar,
para poder ministrar cursos conferentes do grau de licenciatura, habilitado com o grau de doutor ou deter titulo de especialista ao abrigo do Decreto-
lei n° 206,/2009 de 31 de agosto. Nos Ultimos anos a ESEnfC tem vindo a apoiar a formagéo avancada dos docentes e a candidatura a provas para
obten¢éo do titulo de especialista, dando prioridade & obtencdo do grau de doutor em Enfermagem. Este apoio tem assumido diversas naturezas, tais
como comparticipagdo econémica no pagamento das propinas, flexibilizagdo de tempo letivo ou reducdo da componente letiva aos doutorandos, apoios
bibliogrdficos, de documentos ou materiais necessdrios & investigagéio, etc. Assim, em 2014, num total de 99 docentes, dos quais 89 docentes possuem
o grau académico de mestre, foi possivel aumentar, de finais de 2010 a finais de 2014, de 24 para 46 o nimero de doutores. Apesar deste aumento,
encontram-se ainda a desenvolver processos doutorais 41 docentes, 27 dos quais em Enfermagem. O investimento na qualificagéo do corpo docente
permitird & Escola cumprir brevemente os requisitos previstos na Lei n°62/2007 de 10 de setembro, dado que dispde atualmente de 46 doutores e 54
especialistas. A ESEnfC conta ainda no seu quadro com 46 docentes com formagéio pds-graduada na drea da pedagogia.

NAO DOCENTES
A ESEnfC conta em 2014 com 75 funciondrios néo docentes, apresentando variadas qualificagdes e fungdes: 1 é diretor de servicos, 1 é especialista de
informdtica, 16 sdo técnicos superiores, 38 séo assistentes técnicos e 19 sdo assistentes operacionais.
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ESTUDANTES

No corrente ano letivo frequentam a escola 2059 alunos. Destes, 1482 frequentam a Licenciatura em Enfermagem, 241 os Cursos de Pés Licenciatura de
Especializagdo (Enfermagem de Sadde Materna e Obstetricia; Enfermagem de Reabilitagdo; Enfermagem Comunitdria; Enfermagem Médico-Cirirgica;
Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria e Enfermagem de Saidde Mental e Psiquiatria), e 303 os Cursos de Mestrado (Enfermagem de Saidde Materna
e Obstetricia; Enfermagem de Reabilitacdo; Enfermagem Comunitdria; Enfermagem Médico-Cirirgica; Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria,
Enfermagem de Salde Mental e Psiquiatria e Enfermagem do Idoso e Geriatria). Outros 33 alunos frequentam a Pés-Graduagdo em Enfermagem na
Esclerose Mdltipla. O nimero de alunos a frequentar a escola tem-se mantido relativamente estdvel, de acordo com os cursos oferecidos.

INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

A ESEnfC conta para o desenvolvimento das suas dreas de missdo e servicos com trés edificios: Pdlo A, situado na Av. Bissaya Barreto, desde 14 de
fevereiro de 1978, Pélo B situado na Rua 5 de Outubro, S. Martinho do Bispo, desde 1991, e Pdlo C na Rua Alberto Reis.

Nos Gltimos anos foram levadas a cabo em todos os edificios obras de ampliacdo, reformulagéio e manutencdo. Melhorou-se toda a drea de ensino
aprendizagem (Laboratérios de Simulagdo Clinica, salas de aulas, bibliotecas e salas de estudo), espagos de apoio ao trabalho docente (gabinetes e salas
de reunié&o), dos servicos (maior espaco e acessibilidade), dos estudantes através de mais espacos para trabalho de grupo, nova sede da associagéio de
estudantes, reformulagéio dos refeitérios escolares e do alojamento (quartos, cozinhas e espagos de convivio), criagéio de um andar para a Unidade de
Investigagdo, com alojamento para professores e investigadores convidados e a criagdo de um Centro de Estudo e Promogdo do Bem Estar.

A construcdo e equipamento de laboratérios de aprendizagem clinica tém sido um obijetivo perseguido pela ESEnfC, dada a sua importéncia no processo
de ensino/aprendizagem. Assim, contamos hoje com 20 espagos adequadamente equipados com as mais recentes tecnologias de simulagdo tanto em
dreas genéricas de enfermagem como em dreas de especializagéio, tais como: técnicas instrumentais bdsicas, obstetricia, reabilitacdo, pediatria, cuidados
intensivos, salde mental, efc.

A existéncia de trés polos e a disténcia entre eles faz com que as tecnologias de informagdo e comunicagdo assumam uma importéncia excecional na
organizagdio e funcionamento da escola, tornando as intervengdes a este nivel prioritdrias e determinantes. Assim, a interligagéio entre os trés edificios é
assegurada por fibra ética a 1Gbs e por rede cobre 100/1000Mbs dentro dos edificios. Esta interligagéo suporta todas as comunicagdes de dados e voz
internas & instituicdo. Serve de suporte a 460 postos de trabalho (distribuidos da seguinte forma: 130 destinados a docentes, 150 destinados a estudantes,
180 destinados a n&o docentes e servigos), a 7 televisores LCD com passagem de conteldos nos 3 polos, a 3 sistemas de tradugéio simulténea instalados
nos 3 polos, a 12 servidores fisicos e 53 servidores virtuais, totalizando 65 servidores para partilha de ficheiros, pdgina web e respetivas bases de dados,
gestdo e autenticacdo de utilizadores, acesso a rede-sem-fios, servico de correio eletrénico, servico de streaming, aplicacdes para servicos administrativos,
aplicagdes para apoio a aulas, servigo VolP, servico de thin clients e servico de backups.

A ESEnfC possui aplicagdes especificas de gestéo, a saber: GIAF — Sistema Integrado de Informagéo (da empresa Indra Sistemas Portugal) que apoia as
dreas da Contabilidade e Tesouraria, Recursos Humanos e Aprovisionamento; SOPHIA — Sistema Integrado de Gestéo Escolar (da empresa Increase Talent)
que apoia as dreas dos Servicos Académicos (com interligagdio em alguns médulos do GIAF); MedicineOne — Gestéo de utentes/doentes (da empresa
MedicineOne) que apoia a drea do Gabinete de Sadde; SAPE — médulos Centros de Saide e Hospitalar (da ACSS — Administragdo Central do Sistema de
Sadde); Pasta Académica para gestéo de conteddos pedagdgicos, gestéio de contetdos institucionais, servicos diversos (aplicacdo proprietdria); Gestdo
de Eventos (aplicagdio proprietdria); e, uma aplicacdo Web para gestdo de reservas da residéncia (aplicagdo proprietdrial).

O licenciamento de software é garantido através de licenciamento individual, no caso das aplicagdes mais especificas (GIAF, SOPHIA, MedicineOne,
NVivo, entre outras), e de licenciamento de Campus, no caso das aplicagdes mais genéricas (Microsoft e SPSS). As aplicagdes proprietdrias, por serem
desenvolvidas na ESEnfC, ndo carecem de licenciamento.

A ligagdo & Internet é assegurada pela Fundagdo para a Computagéio Cientifica Nacional (FCCN) através da Rede Ciéncia Tecnologia e Sociedade 2
(RCTS2) por fibra ética a 1Gbs.
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SERVICOS DE APOIO AOS ESTUDANTES

A ESEnfC destaca-se positivamente, entre outras coisas, pela elevada preocupagdo em relagdo ao sucesso dos seus estudantes. Pode-se dizer que o éxito
dos estudantes de qualquer instituicdo de ensino representa a qualidade do ensino, concretamente a sua eficiéncia cientifico-pedagégica. Um outro aspeto
fundamental e indissocidvel do anterior, na formagéio dos estudantes e no seu sucesso é a sua integragéio académica e social, bem como a promogdo do
seu desenvolvimento social e pessoal.

Na ESEnfC, os estudantes usufruem de um conjunto de servigos e projetos de apoio coordenados pela Unidade Diferenciada de Ag¢dio Social, Saude Escolar
e Saude no Trabalho, em articulagdo com érgdos e unidades cientificas e o movimento associativo, que é forte na Escola. O apoio ao estudante integra
atividades de integragdo a Escola, & cidade e ao curso, acompanhamento regular dos estudantes com identificagéio de necessidades individuais especiais
quer no dominio da saude, social, quer psicopedagdgico. Engloba ainda projetos de promogdo da formagdo global, cidadania e responsabilidade social,
a par da promogdo da atividade fisica, do desporto e cultura.

A Associagéio de Estudantes da ESEnfC é um dos servigos com maior importdncia para os estudantes e cuja gestdo é assumida autonomamente por eleigéio de
uma nova lista anualmente. Na organizagéio interna desta associagdo sublinha-se o Nicleo de Apoio ao Estudante (NAE) e o Nicleo de Formagéio e Cultura (NFC).
A ESEnfC conta com um edificio junto ao edificio escolar designado por polo C para residéncia dos seus estudantes. Dispde de 210 camas, divididas por
104 quartos, com trés ou duas camas. Tem ainda um refeitério e uma cafetaria em cada polo. Distribuidas pelos polos A e B estéo disponiveis 12 salas
de estudo de segunda a sexta-feira entre as 8 e as 21 horas e aos sdbados entre as 8 e as 16 horas. No Pdlo C existem salas de estudo e de convivio
abertas toda a semana até as 0 horas. Os estudantes podem ainda contar com infraestruturas desportivas, um Centro de Estudo e Promog&o do Bem Estar
e campo de jogos ao ar livre. A Associagdo de Estudantes, com estatutos publicados em Didrio da Republica, tem ainda ao seu dispor instalagdes préprias,
duas dreas, uma em cada polo, para desenvolver as suas atividades, com espago de reunides, estudo e convivio.

A ESEnfC disponibiliza vérios servicos de grande importdncia para os estudantes, entre os quais: apoio social; servico de saide e apoio escolar, apoio
psicopedagdgico, servicos académicos, tesouraria e servigos administrativos (nos quais se destaca a figura da funciondria de referéncia que acompanha
o aluno ao longo de todo o curso); biblioteca; audiovisuais e informdtica (com atribuicdo de um enderego de correio eletrénico a cada estudante, servico
de intranet e uma pdgina da escola atualizada diariamente com informagdes Uteis aos utilizadores); reprografia, aprovisionamento e servico de apoio
aos jovens licenciados. Ao nivel dos Servigos de Agéio Social e Saide Escolar estdo disponiveis técnicos superiores de servigo social, médicas, enfermeiras
e psicéloga, em espagos préprios nos dois polos.

A participagdo dos estudantes na construgéio da vida democrdtica da escola, (co)construindo uma Escola promotora do seu desenvolvimento global e
sucesso escolar, faz-se através da participacdo dos estudantes no conselho pedagdgico, conselho geral, comissdes pedagdgicas dos cursos e conselho de
estudantes (este conselho é integrado pelos estudantes com assento nos diferentes érgdos e direcdo da associagéio de estudantes e trabalha diretamente
com a Presidente na definicdo de medidas de melhoria continua).

INTERNACIONALIZACAO

A internacionalizagéio da ESEnfC passa por incrementar e consolidar parcerias e projetos com instituicdes de saidde, de educacdo e outras, afirmando
a escola e o ensino de enfermagem nesses contextos. Considera-se muito importante o contacto com experiéncias de outros paises, estimulando-se a
curiosidade e apeténcia dos estudantes para a realizagéo de, pelo menos, um periodo de formagdo em contextos académicos e de sadde de paises
estrangeiros.

Em 2013 a percentagem de Diplomados que fez um periodo de estudos no estrangeiro ao longo do Curso foi de 25,94%, e 39 docentes realizaram
missdes de ensino ao abrigo do Programa Erasmus.

A escola participa no programa Erasmus e no Médulo Europeu, estando prevista mobilidade para o ano letivo de 2014 de 75 estudantes, 40 docentes e 4 néo
docentes. A escola apoia anualmente a mobilizagéo através de bolsas de mobilidade, para além das financiadas pelo programa Erasmus.
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A ESEnfC mantém vdrios protocolos com instituicdes estrangeiras para a mobilidade de estudantes e docentes, colaboragdo letiva e parcerias no
desenvolvimento da investigacdo. Mais recentemente adotou como uma das linhas de desenvolvimento prioritdrio a Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa, tendo contactado instituicdes do Brasil e de Angola no sentido de se construir uma rede ESMOG (Enfermagem de Saidde Materna, Obstétrica
e Ginecoldgica) dos paises de lingua oficial portuguesa. Foi ainda iniciado o processo para o estabelecimento de um protocolo de cooperagdo com o
Instituto Politécnico de Tundavala, Angola.

Em 2013 apoiou dois Cursos de Licenciatura em Enfermagem e um Curso de Complemento de Formagdo em Enfermagem, na Universidade de Cabo Verde
(Polos da Praia e Mindelo), através da mobilidade de docentes que asseguram a implementagdo do Plano de Estudos que foi concebido pela ESEnfC.
Colabora ainda na coordenagdo dos cursos ai ministrados. A escola promove encontros internacionais da comunidade cientifica de enfermagem e da saiude
no dmbito da Unidade de Investigagdo. A nivel nacional a escola estd integrada no programa de mobilidade Vasco da Gama.

LIGACAO COM A COMUNIDADE

A presenga da escola ao nivel da comunidade faz-se através da prestagdio de servicos de formagdo, salde e/ou investigagéio e projetos na comunidade,
escolas e instituicdes de salde, instituicdes de solidariedade social, instituicdes ligadas ao governo local, etc. A ESEnfC faz ainda parte do Conselho
Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos (CCISP), onde a Presidente da Escola representa as escolas de enfermagem ndo integradas e do Férum
Ensino de Enfermagem, fazendo a Presidente parte da Comissdo Permanente do mesmo. A Escola é membro da Associagéio das Universidades de Lingua
Portuguesa, a par de outras instituigdes congéneres. E sécia da Associagdo de Saide em Portugués e da Associagdo de Profissionais de Saude de Cuidados
de Saldde Primdrios dos Paises de Lingua Portuguesa. Paralelamente a ESEnfC desenvolve uma intensa atividade alicercada em protocolos existentes com
as mais diversas instituicdes de saude, ensino, associagdes profissionais, de doentes e familiares, além das instituicdes internacionais.

QUALIDADE

A qualidade desempenha um papel fulcral no sistema de ensino da ESEnfC: qualidade ao nivel das principais fungdes que cabem & Escola; qualidade ao nivel dos
recursos tecnoldgicos, dos espagos educativos e infraestruturas; qualidade ao nivel da organizagéio e gestéio institucionais e das relagdes interinstitucionais; qualidade
ao nivel do ambiente humano e do trabalho. Acreditamos que os processos de autoavaliagdo e melhoria continua sdo o garante de uma Escola de qualidade.
Para garantir que o que fazemos corresponde ao que queremos fazer e o fazemos com qualidade, melhorando continuamente, a Escola conta com o
Conselho para a Qualidade e Avaliagdo (CQA). Este Conselho foi criado pela primeira vez pelos primeiros Estatutos da Escola Superior de Enfermagem
de Coimbra, tendo sido, & data, uma estrutura inovadora, ao nivel dos Orgaos de Gestéio das instituicdes do Ensino Superior Politécnico em Portugal.
Assume-se como vetor estratégico na consolidagéo das estratégias de melhoria continua da Escola e tem como missdo promover a qualidade na ESEnfC,
tornando-a marca de exceléncia e fator distintivo, com enfoque na satisfagdo dos clientes e na melhoria continua dos processos e servicos. Compete-lhe
conduzir os processos de recolha, tratamento e organizagdo da informagéo.

Na definigdo da Politica da Qualidade da ESEnfC, sublinha-se a necessidade de manter uma ligagdo estreita com sistemas de avaliagdo sistemdtica
e de regulagdo, sustentada numa cultura participada de avaliagdo, autorregulagdo e autonomia e responsabilidade. A sua implementagdo envolve a
Presidéncia, Conselho de Gestdo, Conselho Técnico-Cientifico e Conselho Pedagégico da Escola, as demais unidades e servicos e de uma maneira geral
todos os docentes, os estudantes, os funciondrios, os diplomados e as entidades empregadoras, com a coordenagéo do CQA.

As escolas desempenham na sociedade uma tarefa cuja avaliagéio néo deve ser produzida ao simples célculo de aprovacdes e reprovacdes. Também indicadores
como o nimero de professores, mestres e doutores apontam no sentido da melhoria da qualidade, aos quais se devem associar sistemas de avaliagdo dos cursos,
dos programas, dos intercéimbios culturais, da participagéo dos docentes na dinémica das Escolas e até a dindmica de implementagdo do Processo de Bolonha.
O Conselho para a Qualidade e Avaliagdo assume a coordenagéio do processo de avaliagdo com a convicgdio de que uma avaliagdo séria e independente contribui
para a autorreflexdo e mobilizagéio para a mudanga no caminho da melhoria continua, sendo por isso um dos determinantes para a estruturagéio do futuro da Escola.
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EMPREGABILIDADE

O estudo da empregabilidade até 2007 demonstrava uma taxa de 100%, altura em que, apesar das caréncias de enfermeiros, unanimemente reconhecidas,
os processos de admissdo nas instituicdes publicas, principais empregadoras, conheceram dificuldades orcamentais, por via da diminui¢éio do financiamento as
instituicdes publicas de sadde. Os Ultimos dados recolhidos pela CQA apontam para uma taxa de emprego sobreponivel a realidade nacional, mas iniciando-
se uma procura assidua do mercado de trabalho internacional, com principal incidéncia no Reino Unido, Irlanda, Estados Unidos da América e Suiga.

Atenta a este novo fenémeno, e em concord@ncia com a sugestdo apresentada pelos estudantes no dmbito da autoavaliagdo, a ESEnfC criou o Servigo de
Apoio aos Novos Graduados, onde com a colaboragdo de docentes se ajudam os recém-formados na procura e definicdio de estratégias para o emprego,
bem como na gestdo da sua carreira e formagdo ao longo da vida.

Dos estudantes que terminaram a sua graduagéo em 2014, 82,6% consideram-se “satisfeito/muito satisfeito” com o curso. As capacidades consideradas
mais desenvolvidas pelos diplomados foram: “Competéncias relacionais”, “Capacidade da individualizagdo dos cuidados”, “Consciéncia ética”, “Empenho
nas fungdes”, “Sentido de responsabilidade” e “Capacidade de autoavaliagdo”.

Na auscultagéio realizada junto das entidades empregadoras, mais de 70% eram de opiniéio de que todas as capacidades dos diplomados se situam
no nivel “Bom/Muito” e “Bom/Excelente”, exceto no que respeita & “Capacidade de iniciativa” e & “Capacidade de tomar decisdes”, nas quais se
situaram 60,0%. Estes dados vém ao encontro da percegéio que é expressa nas diversas reunides realizadas ao longo do ano letivo para o planeamento,
preparacdo dos ensinos clinicos e articulagdo institucional, o que fez com que a ESEnfC esteja a levar a cabo projetos com vista ao desenvolvimento de
competéncias de empreendedorismo e lideranga.

IDENTIFICACAO E TIPIFICACAO DOS SERVICOS QUE PRESTA

As atividades académicas da ESEnfC dividem-se por cursos de graduagdo, pds-graduagdo e pods-licenciaturas de especializagcdo e mestrado. Temos
equacionado a possibilidade de alargar as pés-graduagdes ou cursos de formagdo avancada, j& abertas noutros anos, a outras dreas: Enfermagem de
Familia; Enfermagem Oncolégica; Lideranga e Empreendedorismo em Saide; Cuidados Continuados. A abertura de um curso de 3° ciclo em Enfermagem,
em parceria, é também estratégica para a Escola.

CURSOS DE GRADUAGCAO

A oferta da licenciatura em Enfermagem tem sido uma preocupagdo e uma aposta da Escola dada a necessidade de continuar a formar enfermeiros em
Portugal que se distingam pela qualidade e diversidade das competéncias que detém e que a formagdo inicial tem que garantir para que estes obtenham
supremacia na competi¢cdo pela procura no espaco europeu de ensino superior e para que os diplomados possam ser preferidos nos diferentes paises
da EU, como por exemplo: competéncias profissionais de concegdio para fazer frente & incerteza, a necessidade de preparar para a mobilidade no
mercado de emprego, o empreendedorismo, de utilizagdo cada vez mais eficaz das tecnologias de informagdo e comunicagdo nos processos de trabalho,
de autoformacdo e investigacdo. Nos Gltimos anos o nimero de admissdes atingiu um patamar maximo de 320 vagas por ano letivo.

O nimero de candidatos na primeira fase tem sido claramente superior ao nimero de vagas, tendo sido de 1438 candidatos na 1° fase de colocagdes
em 2013/2014. A nota do Gltimo colocado na 1° fase foi de 136. A taxa de ocupagéio de vagas pelo concurso nacional de acesso manteve-se em 100%.
No ano letivo de 2013/2014, os alunos de graduagéio sdo maioritariamente (80,03%) constituidos por jovens do género feminino, o que corresponde de
forma genérica ao perfil da profissdo em Portugal.

Quanto & origem dos estudantes, e apesar de se manter como requisito uma preferéncia regional, a Escola é atrativa para jovens de todo o pais e para
alguns da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa: em 2014, a ESEnfC foi frequentada por 20 estudantes oriundos dessas latitudes.

O curso de licenciatura em enfermagem tem uma taxa de sucesso elevada, tendo sido no Ultimo ano letivo de 80,50%. Ao sucesso académico alcangado
ndo sdo alheios os racios de alunos/ETl docente de 9,79 no ano letivo de 2013/ 2014 e uma preocupagéio constante na melhoria e adequagéio do
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processo de ensino/aprendizagem. Também o rdécio de alunos/néo docentes de 16,37 nos parece interessante, tendo a Escola desde 2007 adotado
a figura de funciondrio de referéncia, responsdvel pelo acompanhamento do estudante ao longo da sua formagéo e centralizando todos os processos
académicos administrativos que o estudante tem que realizar. A otimizagdo deste novo modelo de gestdo académica, centrado no aluno, exige no entanto
o aumento do nimero de funciondrios nos servicos académicos.

CURSOS DE MESTRADOS E POS-GRADUAGOES

A Escola tem em funcionamento os cursos de Mestrado em Enfermagem de Sadde Materna e Obstetricia, Enfermagem de Reabilitagdo, Enfermagem
Comunitdria, Enfermagem Médico-Cirirgica, Enfermagem de Sadde Infantil e Pediatria, Enfermagem de Sadde Mental e Psiquiatria e Enfermagem de
Saldde do Idoso e Geriatria.

Tem, ainda, compaginados com os Cursos de Mestrado, os Cursos de Pés-Licenciatura de Especializagéio reconhecidos pela Ordem dos Enfermeiros para
acesso a categoria de Enfermeiro Especialista em: Enfermagem de Saidde Materna e Obstetricia; Enfermagem de Reabilitagdo; Enfermagem Comunitdria;
Enfermagem Médico-Cirurgica; Enfermagem de Saide Infantil e Pediatria e Enfermagem de Sadde Mental e Psiquiatria, todos a ser lecionados na Escola.
Decorre, também em 2014 o Curso de Pés-Graduagdo em Enfermagem na Esclerose Multipla.

A ESEnfC é a Unica escola que leciona todos os cursos de Pés-licenciatura de especializacdo em Enfermagem e é também a que reine as melhores
condi¢des de qualificagéio do corpo docente nas diferentes dreas e de condicdes laboratoriais exigiveis.

OUTROS CURSOS

A ESEnfC tem desenvolvido nos Ultimos anos, no émbito da formagdo ao longo da vida, diversos cursos de curta duragdo nas mais diversas dreas de
enfermagem. Ao nivel de pés-graduagdes destacam-se a de Urgéncias/Emergéncias; Pedagogia; Administracéio e Gestdo em Salde; Enfermagem
Oncolégica e Enfermagem de Familia. Desenvolve ainda, em parceria com a Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra, a pés-graduagéo em
Economia e Gestdo em Organizagdes de Saude.

INVESTIGACAO

A aposta da ESEnfC no desenvolvimento da investigacdo cientifica e sua difus@o, na inovacdo e desenvolvimento leva-a a inscrever como unidade
diferenciada da Escola a Unidade de Investigagdo em Ciéncias da Saude: Enfermagem, acreditada pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT).
A unidade é coordenada por um investigador sénior e possui um Conselho Cientifico, composto pelos 44 investigadores doutorados, que elege uma
comissdo cientifica. Fazem ainda parte dos érgdos da unidade a Comisséio Administrativa e a Comisséo Externa Permanente de Aconselhamento Cientifico.
Em 2014 conta com um universo de 132 investigadores, entre investigadores integrados e colaboradores, 46 dos quais doutorados. Do ponto de vista
cientifico, organiza-se em torno de trés grupos de investigagdo: Health Professionals Development and Health Education; Wellbeing, health and iliness and
Systems and Health Organizations.

Dos diferentes projetos de investigagdo que tem em curso, vdrios t&m financiamento externo. A unidade promove iniciativas de divulgac¢do do conhecimento
produzido através de livros, artigos e comunicagdes em eventos cientificos nacionais e internacionais. Nos Ultimos anos a produtividade cientifica tem vindo
a aumentar de forma relevante. No Ultimo quadriénio aumentou o nimero de investigadores, a sua qualificacdo e os outcomes cientificos, o que se traduziu
na Ultima avaliagdo realizada por peritos internacionais pela classificagdo de “Good”.

Em 2014 encontram-se em curso 8 projetos financiados pela FCT, alguns em colaboragdo nacional com outras instituigdes: Educagdo e sensibilizagdo para a
Sadde Mental: um programa de intervengdo escolar para adolescentes e jovens [Mental Health Education and Sensibilization: a school-based intervention
program for adolescents and young]. [PTDC/CPE-CED/112546/2009]; Monitorizagdo de indicadores infanto-juvenil: impacto na educagéo para a satde
[Monitoring health indicators in children and adolescents: impact of health education]. [PTDC/CPE-CED/103313/2008]; Prevenir o consumo de dlcool em
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adolescentes escolarizados: melhorar o conhecimento para uma prevengdo eficaz [Preventing alcohol consumptiom in school-aged children/adolescents:
improving knowledge towards effective prevention]. [PTDC/CPE-PEC/117991/2010]; Experiéncia de dor de criangas com cancro: localizagdo, intensidade,
qualidade e impacto [Pain experiences in children with cancer: location, intensity, quality, and impact]. [PTDC/PSI-PCL/114652/2009]; Propriedades
métricas de escalas faciais para a medida da intensidade da dor em criangas: um estudo comparativo com medida funcional [Metric properties of facial
scales for measurement of pain intensity in children: a comparative study with functional measurement]. [PTDC/PSI-PCO/107910/2008]. Projeto de
colaboragdo com o Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento Vocacional e Social (FPCE/UC); REATIVA - reforma Ativa: estudo de um programa
promotor de um envelhecimento saudével. [PTDC/MHC-PSC/4846/2012]; Os muito idosos: estudo do envelhecimento em Coimbra [The oldest old:
Coimbra aging study]. [PTDC/CS-SOC/114895/2009]; Resultados dos cuidados de enfermagem: qualidade e efectividade [Nursing outcomes: quality
and efectiveness]. [PTDC/CS-SOC/113519/2009].

Ao nivel internacional a unidade tem projetos em colaboragdo com instituicdes europeias, da América Latina e América do Sul, sendo esta uma aposta de
futuro para o desenvolvimento e consolidagdo internacional da unidade. Destes, destacamos os projetos: Comportamentos de Risco e Fatores de Risco na
Vida Nocturna Recreacional (IREFREA); Pain in Children; European Violence in Psychiatry Research Group (EViPRG); Las Casas; Comparative Study about
the role and importance of the nursing schools; Hospital Virtual.

Por outro lado, vdrios professores da ESEnfC gozam de elevado reconhecimento académico e cientifico, sendo revisores de vdrias revistas cientificas
nacionais e estrangeiras. Outros fazem parte de érgdos sociais de associagdes e sociedades cientificas de relevo nacional e internacional.

A Unidade de Investigagéio é financiada pela FCT e pela Instituicéio Acolhedora. Estéio definidos critérios de financiamento a missdes de divulgagdo

cientifica, nacionais e internacionais, que se tém revelado incentivadoras do aumento da divulgagdo da produtividade cientifica.
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AMBIENTE EM QUE SE INSERE A ATIVIDADE DA ESCOLA: TENDENCIAS E DESAFIOS

UM HORIZONTE INCERTO

O ciclo de quatro anos sobre o qual o presente plano incide serd vivido num tempo instdvel, com incidéncias criticas no sistema de ensino superior em
Portugal, particularmente no ensino superior politécnico. A incerteza, indefinicdo, instabilidade e desafios, decorrem de vdrios fatores e marcardo a
governagéio no préximo quadriénio, importa listar os que mais influéncia podem vir a ter na vida da ESEnfC.

Antevemos como fatores potencialmente criticos, pela sua potencial influéncia quer positiva, como oportunidade, quer como ameacga, a reorganizagéio da
rede de ensino superior, a crise econdmico-financeira que o pais ainda estd a enfrentar, a implementa¢do do novo modelo de desenvolvimento profissional
proposto pela Ordem dos Enfermeiros e a avaliagdo de todos os cursos em funcionamento pela Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino Superior,
a que se juntam as j& conhecidas altera¢cdes demogrdficas com diminuicéio da populagcdo de jovens potencialmente candidatos ao ensino superior e a
diminuicdo da procura dos cursos de mestrado em geral, pela dificuldade dos potenciais candidatos assumirem as correspondentes propinas. Somos
obrigados a ter sobre estas matérias pensamento construido e partilhado. Importa conhecer: O que nos é dado pensar?z O que queremos ser? Como nos
devemos posicionar num didlogo, com érgdos de governo, soberania e a comunidade, urgente e necessdrio?

Respondendo a estas questdes, mobilizando uma histéria e patriménio de meticulosa construgéio de que a Escola é depositdria, sairemos inequivocamente
mais fortes e capazes de projetar o futuro com e para todos. E no passado, onde ancoramos o nosso presente, que devemos posicionar o nosso futuro
como atores (e ndo espetadores) das circunstdncias que o enformam, sendo “parceiros” de viva voz na construcdo das politicas puiblicas e na sua
realizagéio concreta. Ndo se trata de uma légica reativa, mas da continuagdo do trabalho didrio: um trabalho de reflexdo, avalia¢cdo e melhoria continua,
problematizando cada agdio, cada medida, cada opgdo estratégica, renovando a identidade no questionamento e na abertura, mas sem perder de vista
a ideia principal que tem congregado os esfor¢os de todos “ver reconhecido o ensino de enfermagem como ensino universitario”.

REORGANIZAGCAO DA REDE

Confrontamo-nos hoje com a vontade politica de reorganizar a rede de ensino superior, ndo negamos a necessidade de fazer uma reflex&o profunda
sobre este drea téio importante para a vida das pessoas e para o desenvolvimento do pais, por exemplo questionando a opgdo feita nos anos setenta
por um sistema bindrio de ensino superior, ndo conseguindo dar a ambos as condi¢des necessdrias ao seu desenvolvimento e cumprimento da sua misséo,
ainda mais que as diferentes missdes das instituicdes de ensino superior sdo tenuemente redefinida no RJIES, o que tem permitido as mais variadas leituras
e desenvolvimentos que trazem confusdo e desregulacdo do sistema. As relagdes entre os subsistemas, num ambiente de crise, abandonaram a vertente
competitiva e salutar que sempre as dinamizou, que podia ser potenciador de beneficios para ambos, adotando-se cada vez mais uma cultura de rutura
e tentativa extemporénea de demarcagdo de um terreno sem regras, que menoriza o ensino politécnico (EP) e tende a remeté-lo cada vez mais para se
limitar & oferta da formacgdo profissionalizante, como via alternativa de segunda escolha ao “verdadeiro” ensino superior. No entanto, do ponto de vista
da regulagdio, o ensino politécnico é sujeito & mesma pressdo de qualificacdo e de reforco da investigagéio e, por outro lado, néo lhe sdo concedidas as
mesmas condi¢des para o fazer (por exemplo, impossibilidade de internaliza¢do e concessdo de processos de doutoramento, de ofertas de mestrados
académicos, com reflexos na massa critica de investigagdo e publicagdes e nas condicdes para o desenvolvimento de 1&D).

No momento em que se discute a reorganizacdo da rede de instituicdes de ensino superior, faz sentido &s Escolas de Enfermagem ndo integradas (como
escrevemos no texto do memorando que acompanhou a posicdo das Escolas sobre a Reorganizagdo da Rede enviada em dezembro de 2013 a sua exceléncia
o Secretdrio de Estado do Ensino Superior, e que aqui sintetizamos) que se defina um plano estratégico de transicdo para a sua integragdo e transformagdo
em unidades orgdnicas de ensino universitdrio, que contemple um cronograma, obijetivos, agdes, indicadores e metas, quer ao nivel do ensino e investigagdo,
quer ao nivel do corpo docente e condi¢des de transicdo, quer ao nivel dos recursos, para que todos possamos congregar esforcos no mesmo sentido. Importa
ndo esquecer que foi a intengéio de dar oportunidade a estas Escolas de se prepararem para a transformagdo em ensino universitdrio que esteve na base da
sua criagdo por fusdo das escolas pré-existentes nas trés cidades — Coimbra, Lisboa e Porto -, congregando a massa critica necessdria para que no periodo
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de transi¢do, entdo iniciado e sem data de conclusdo, pudessem reunir as condigdes necessdrias para oferecer de forma articulada os trés ciclos de formagdo
em Enfermagem e desenvolver a investigagdo necessdria & consolidagdo da disciplina. Situacéo acolhida e mantida pelos sucessivos governos.

Importa nesta discussdo ndo esquecer que a Enfermagem é uma disciplina do conhecimento que procura o conhecimento das respostas humanas aos
processos de saide e de doenga para ajudar os individuos, familias e grupos a monitorizarem e a promover a sua sadde e a cuidar de pessoas, para
os assistir no cuidado de si mesmos e, ainda, para os ajudar a desenvolverem e utilizarem os recursos disponiveis (objeto e finalidade). O conhecimento
de Enfermagem, conforme afirmava j@ em 1980, a American Nurses Association, compreende teorias e factos que exploram, descrevem, predizem e
prescrevem a prética de Enfermagem relacionada com as respostas humanas a problemas de sadde atuais ou potenciais (Meleis, 2001) E a dimens&o dos
cuidados de salde que tem que ver com o ajudar a pessoa a lidar com os seus problemas de saide, processos e transicdes de vida que é o espago de
intervencdo auténoma do exercicio profissional dos enfermeiros. Como afirma Meleis (2001) “as questées atuais que determinam o territério da enfermagem
incluem o que se relaciona com o cuidado das pessoas incapazes de cuidar de si préprias devido a doenga ou antecipagdo de doenga; como melhor ajudar
os individuos e as populagées para que mantenham a sua sadde e bem-estar; tudo o que envolve o autocuidado e como apoiar a promogdo de atividades de
autocuidado; e quais sdo as estratégias que os enfermeiros podem usar para manter ou promover a saude, apoiar a recuperagdo, e lidar com a doenga”.
Sendo este o dominio préprio da disciplina de Enfermagem, o conhecimento de Enfermagem é mais vasto e inclui também, conhecimento das disciplinas
afins, os conhecimentos que contribuem para a compreensdo dos seus fendmenos centrais.

Como é reconhecido para o desenvolvimento da enfermagem enquanto drea disciplinar foi determinante o acesso e a realizagéio de estudos universitdrios
por parte de enfermeiros responsdveis pelo ensino de Enfermagem, inicialmente nos EUA e mais tarde noutros paises. Nos paises onde a pratica de
investigagdio se tornou corrente, as preocupagdes com a difusdo e impacto dos resultados da investigacdo na prdtica clinica comecaram a surgir hd mais
de vinte anos (Miller e Messenger, 1978); Reino Unido (Hunt, 1981, 1987); Austrdlia (Retsas, 2000). Hoje, em todo o mundo, cada vez mais se impde
uma prdtica baseada na evidéncia o que implica ndo apenas o desenvolvimento de estudos sistemdticos sobre o objeto da disciplina: que respostas
humanas, qual a sua natureza, que fatores as influenciam, que problemas e qual a sua epidemiologia; mas também estudos que articulem diagnésticos de
enfermagem, com intervencgdes e resultados. Serdo os estudos de meta-andlise sobre estes estudos que permitiréio perceber as regularidades e progredir
para a producdo de teorias preditivas essenciais a uma prdtica clinica baseada na evidéncia (Polit & Beck, 2004).

A criagdo de Unidades de Investigagdo em Enfermagem, no seio de Universidades, em vérios paises do mundo, com estudos graduados e pés graduados em
enfermagem, tem-se revelado uma estratégia politica fundamental para o desenvolvimento do conhecimento relevante para o exercicio da Enfermagem
e tem-se traduzido numa melhoria significativa da qualidade dos cuidados de sadde. Em Portugal, tem-se assistido & criagdo de unidades de investigagdo
em Enfermagem, como a nossa reconhecida pela FCT.

Por outro lado, a formagdo em enfermagem faz-se no nosso pais j& num percurso que abrange desde 2000 os trés ciclos de formagdo. A impossibilidade
de desenvolvimento do doutoramento nas Escolas de Enfermagem onde se leciona o primeiro e segundo ciclo de formagdo impede o desenvolvimento
articulado e harmonioso da formagéo e investigagdo nos diferentes ciclos, alimentando-os mutuamente e garantindo um contexto que sirva o desenvolvimento
da enfermagem “como profisséo ‘cientifica’ reconhecendo-se aos enfermeiros a qualificagéo para o desenvolvimento de um trabalho técnico-intelectual onde a
concegdo estd interrelacionada com a execugdo”.

J& em 2003 a Ordem dos Enfermeiros afirmava “que no atual quadro juridico do Ensino Superior, que mantém dois subsistemas: Politécnico e Universitdrio, o
espaco natural do ensino de Enfermagem serd no futuro no ensino universitdrio. Uma vez que a Enfermagem é hoje uma disciplina do conhecimento em crescente
consolidagdo, com investigagdo prépria que cria, representa e aplica o conhecimento necessdrio d prdtica dos cuidados, o que se enquadra no conceito de
Ensino Universitdrio”. Também no Rapport EUR 12040 FR, Mariana Dinis de Sousa afirma ser na Universidade que os Enfermeiros encontrardo as condi¢ées
mais favordveis ao desenvolvimento da metodologia cientifica, da investigagdo, bem como de uma aprendizagem interprofissional, a partir da triade educagdo,
prdtica e investigagéo, como terreno propicio d formagdo de enfermeiros e outros técnicos de sadde.

Olhar o futuro da Disciplina de Enfermagem coloca a necessidade de se refletir sobre o lugar da Enfermagem no Sistema de Ensino Superior em
Portugal, ndo se trata sé de discutir a instituigéio onde a(s) Escola(s) serdo integradas mas da natureza do ensino de enfermagem para responder
as necessidades sociais atuais. A Lei continua a defini-lo como ensino politécnico, mesmo quando acontece em escolas integradas em Universidades, isto
contraria, o desenvolvimento desta drea cientifica.
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A “CRISE” OU CONTEXTO SOCIOECONOMICO

A crise econémico-financeira que o Mundo atravessa tem, em Portugal, repercussées sociais em todos os setores, na Escola repercute-se principalmente ao
nivel da procura dos cursos (particularmente mestrados e formagdo continua), da motivagéio profissional (diretamente relacionada com o menor valor do
trabalho e aumento do nimero de horas de trabalho) agravadas pelos cortes de financiamento na sequéncia do processo de consolidagdo abrupta das
contas publicas em Portugal e do resgate financeiro em curso.

A avultada diminvigéio de receita vinda por transferéncia do Orgamento de Estado para 2014, cujo montante foi de 6,86% (mais de meio milhdo de
euros), ird ter impacto negativo na vida da Escola e vai exigir muitos esforgos adicionais de toda comunidade educativa, e obrigar a que se alterem, ndo
as prioridades, mas o apoio financeiro & sua concretizagdo o que pode vir a repercutir-se na desaceleracdo dos resultados que temos vindo a atingir.
Apesar de tudo, ndo poderemos perder de vista nunca que a grande meta que a comunidade educativa definiu para si prépria é: transformar a Escola
numa institui¢do orientada para a investigagdo e para o ensino baseado na e pela investigagdo.

Desde 2010 que temos vindo a ver reduzida a receita por transferéncia de orcamento do estado em 22,03 (em 2014 receberemos menos dois milhdes e
noventa e sete mil euros a menos que em 2010). A acrescer a este subfinanciamento prevemos uma redugéio da receita prépria, que se deve, entre outros
fatores, & diminuicdo da procura dos cursos de pés-licenciatura e mestrados em virtude da situagéio financeira vivida pelos portugueses e também neste caso
pelos enfermeiros potenciais candidatos aos cursos. Em 2014 a Escola tem que assegurar uma redugdio da despesa com pessoal de 3% relativamente a 2013,
imposicdes de descidas que se prevé venham a continuar. Esta redugdo prevista das receitas, ainda incerta quanto aos seu valores, vai obrigar-nos a gerir com
criatividade e com o habitual rigor, mobilizando os talentos de todos, agindo o melhor que formos capazes em conjunto para transformar os constrangimentos
em oportunidades de desenvolvimento, contribuindo com o nosso melhor desempenho para melhorar as qualificagdes dos que escolhem formar-se connosco e
do corpo docente, ao mesmo tempo que como dissemos valorizamos a investigacdo que contribua para diminuir as iniquidades em saude.

Importa que todos juntos trabalhemos para passar a mensagem aos sucessivos governantes, que ndo basta pedir &s instituicdes esforco e flexibilidade nas
politicas para as adequar néo das necessidades, mas a orcamentos que as estrangulam. Importa encontrar modelos de financiamento do ensino superior que
criem condigdes & gestéio eficiente de recursos, um quadro que aposte na responsabilizagdo e prestagéio de contas contra a desconfianga e menorizagdo
endémica que o controle burocrdtico pressupde e alimenta; “um quadro que fomente a cooperagdo e ndo gavetas de um pais pequeno com muros altos”; um
quadro que estabele¢ca um programa de financiamento plurianual aberto com base num planeamento estratégico articulado e na contratualizagdo de
resultados. Racionalizagdo ndo é sindnima de racionamento: racionalizagdo é fazer da razdo, da inteligéncia, o locus controlo da ag¢do. Racionalizar é
planear para além da resposta cega & conjuntura do momento, agir eficazmente, monitorizar e avaliar” (Gémboa, 201 3).

ALTERACOES AO MODELO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E QUALIDADE

As alteragdes propostas pela Ordem dos Enfermeiros & forma de acesso & profisséio e ao Modelo de Desenvolvimento Profissional, para obtengéio do Titulo
de Especialista, que se mantem desde 2009 indefinido quanto & sua implementagdo e manutengdio ou néio da articulagdo entre desenvolvimento profissional,
percursos formativos e obtencéio de graus académicos, repercute-se na procura dos cursos de pés-licenciatura de especializacdo em enfermagem e
obriga-nos a repensar a oferta formativa a partir da anteviséo dos diferentes cendrios possiveis.

No entanto, como j& escrevemos no plano de atividades para 2014, quaisquer que sejam a reformulagdes a fazer tém que ser enquadradas sempre pela
ideia de que as instituicdes de ensino superior e as de ensino superior na drea da sadde, em particular, t€m um compromisso para com a comunidade em
que se inserem e a sociedade em geral — contribuir, por um lado, com conhecimento cientifico que promova o desenvolvimento, o desenvolvimento da saiude
e o bem-estar individual e social, e por outro, promover a educagéio dos estudantes que desenvolva o espirito de investigacdo, um forte sentido do valor
da aprendizagem, que estimule a imaginagéio, a criatividade e a inovagéio, que garanta o desenvolvimento da capacidade de lideranga intelectual e de
construgdo de opinido abalizada, a par de uma sélida formagdo técnica, cientifica, ética e estética. Cabe-nos ndo apenas, no nosso caso, formar enfermeiros
de exceléncia mas cidaddos que terdo no futuro responsabilidade de participar socialmente, tornando-se por exemplo criadores de emprego, lideres politicos,
comunitdrios, organizacionais e sociais, disseminadores/coletores de ideias e conhecimento que permitam solugdes inovadoras para os problemas.
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Cumpriremos sempre esta responsabilidade se garantirmos que a investigagéo é o centro na vida da Escola sendo a marca diferenciadora da nossa
instituigdio. Enquanto instituicdo de ensino e de investigagdio temos que aumentar cumulativamente o conhecimento da disciplina e da profissdo, ao mesmo
tempo que garantimos que a investigagdo que fazemos alimenta as nossas diferentes dreas de misséo, integrando abordagens inovadoras de pesquisa
liderada por docentes da Escola, ensino e aprendizagem, conce¢dio de programas, avaliagdo de alunos, e sistema de garantia de qualidade, continuando
a sustentar a diferenga qualitativa dos cursos e servigos que a Escola oferece, particularmente dos Cursos de Mestrado nas diferentes dreas do
conhecimento especializado em enfermagem. Importa que se consolide uma responsabilizagdo crescente dos diferentes atores, para que garantam a
articulagdo sistemdtica entre o ensino, a investigagdio, a inovagéio e prestagdo de servigos & comunidade, a sua internacionalizagdo e a aferigdo dos
programas e projetos por padrdes internacionais.

Promover a elevada qualidade cientifica, pedagégica e de todos os processos de gestdo que desenvolvemos tem mais do que nunca que continuar a ser
uma preocupagdo de todos, transversal a todas as dreas de misséio. A qualidade tem estado no centro das nossas preocupagdes. Importa continuar a
aperfeicoar o sistema de avaliagdo da qualidade de politicas, padrées e procedimentos para a garantia da qualidade de cursos, investigagéio, projetos
de extensdo e prestagdo de servicos & comunidade e a sua articulagdo com vista a que a avaliagéio sistemdtica de todos os processos e resultados,
quer se trate de avaliagéio dos cursos, quer de aprendizagens de estudantes, quer de desempenhos de docentes e ndo docentes seja um instrumento
efetivo de melhoria continua de qualidade, com utilidade, reconhecida por toda a comunidade educativa e com capacidade de apontar dreas que

eventualmente necessitem que se introduzam outras medidas de racionalizagéio. Importa ndo esquecer em caso algum, que a qualidade das experiéncias
de aprendizagem e do ambiente no qual os alunos aprendem iréo moldar o futuro da comunidade profissional e da sociedade de que fardo parte.
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Comissdo de Elaborag¢do do Plano Estratégico

No inicio do ano de 2008, iniciou-se um trabalho de reflexéo e discussdo no sentido de elaborar um Plano Estratégico para a Escola a implementar
entre 2009-2013 e, em 2014, por ndo estarem ainda desatualizadas a visdo, objetivos estratégicos e metas o plano, foi reavaliado e reformulado em
conformidade com o plano de a¢do 2014-2018 e sufragado pelo Conselho Geral, aquando da elei¢do da Presidente.

O plano desenvolveu-se por iniciativa da Dire¢do e foi assessorado pelo Professor Doutor Joan Cortadellas, Diretor Técnico da Catedra UNESCO de
Dire¢do Universitaria, da Universidade Politécnica da Catalunha. Desde o principio houve a inten¢cdo de envolver nesse processo um nimero alargado
de elementos da comunidade escolar, constituindo-se uma Comisséo de Planificagéio composta por vinte e nove elementos, dos quais, vinte docentes, dois
estudantes, quatro ndo docentes e trés representantes da comunidade. Estes representantes da comunidade foram convidados tendo em conta as suas
fungdes no &mbito da profissdo e do ensino superior, nomeadamente um por desempenhar fungdes na diregdo dos Orgéos Sociais, regionais, da Ordem
dos Enfermeiros, outro como Chief Nursing Officer designado pela Dire¢do-Geral da Saide e um outro como Professor Universitdrio com trabalho anterior
jé desenvolvido na escola, perito em avaliagéio e com experiéncia de governagéo em Educacdo. Em dezembro de 2006, a proposta de Comissdo de
Planificagéo foi apresentada e validada com a comunidade educativa, tendo-se criado a possibilidade de fazerem parte da comisséo, para além dos
elementos propostos pela direcdo, docentes e ndo docentes que tivessem interesse em integrd-la. O desafio foi aceite por uma docente e por um ndo
docente. Foi definida uma Comisséo de Redacdo, composta por quatro docentes, incluindo os vice-presidentes do Conselho Diretivo e dois Adjuntos da
Dire¢éio. Com o objetivo de garantir a participagéo alargada de toda a comunidade educativa na fase 4, de defini¢éo, por eixo estratégico, dos objetivos
e a¢des a desenvolver, foram convidados todos os docentes, ndo docentes e estudantes que quisessem participar neste trabalho. Para tal foram abertas
inscricdes a toda a comunidade educativa. Nas sessdes-debate, divididas por eixos estratégicos, estiveram presentes 177 elementos.

Em 2013, de 27 de marco a 2 de abril, foram realizados workshops, para realizagdo do balango da implementagdo do plano estratégico, tendo-se
concluido pela sua continuidade refor¢cando-o e introduzindo melhorias, dado que os eixos, a visdo e os objetivos estratégicos se constituiam ainda como
inspiradores e norteadores do desenvolvimento da Escola.
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Estudo Estratégico

MODELO DE PLANEAMENTO ESTRATEGICO

METODOLOGIA

A metodologia baseada no Modelo e Exceléncia da European Foundation for Quality Management foi a adotada em fungéo do é&mbito e horizonte temporal
(2009-2018) e por ser a que se entendeu oferecer mais seguranga para um planeamento global, isto é, que envolvesse a totalidade das atividades da Escola.
O desenho estratégico iniciou-se pelo estudo estratégico, que teve como objetivo a andlise da envolvente externa e interna. Nesta fase procurou-se

refletir sobre a organiza¢do ao nivel dos seus
recursos, capacidades e competéncias, por forma
a definir a misséo, e do meio onde estd inserida,
perspetivando a evolugéio do meio por forma
a antecipar ameagas e oportunidades para a
ESEnfC.

Utilizaram-se como ferramentas a andlise de
stakeholders, a andlise swot e a andlise PEST.

De seguida desenvolveu-se a formulagéo
estratégica. Definiu-se a missdo, visdo e valores
corporativos, eixos estratégicos, obijetivos
estratégicos e operacionais por eixo, coerentes
com a missdo e visdo estratégica definida,
as metas e respetivos indicadores e as agdes
consideradas estratégicas para as atingir, que
foram calendarizadas e afetadas a responsdveis.

A filosofia que sustentou o desenvolvimento
de todo o projeto de elabora¢do do Plano
Estratégico 2009-2013 — Desenhar o Futuro com
Todos — e a sua extens@o 2014-2018, baseou-se
na assungdo de dez compromissos: o de mdxima
participagdo possivel de todos; o compromisso
prévio dos Orgdios de Gest&o e responsdveis das
Unidades Orgédnicas da Escola de envolvimento
efetivo na sua concecdo e implementagdo;
o compromisso de elaboragdo de um plano
concretizdvel, com agdes, indicadores, metas
e recursos definidos para um cronograma e
calendério de médio prazo; o compromisso de
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garantir a comunicagdo interna e externa do plano, a existéncia de confianga partilhada no valor do Plano Estratégico como “preditor do futuro” e, ainda,
o compromisso de dar continvidade as decisdes tomadas, em sede de planificagdo estratégica, em planos setoriais e institucionais anuais, pressupondo

controlo, monitorizagdo e avaliagdo da sua implementacdo.

ANALISE EXTERNA

Para a andlise da envolvente da organizagdo, na procura de identificar sinais de mudanga que possam constituir-se no futuro como ameagas ou oportunidades
recorreu-se a andlise “PEST”, isto é, dos fatores criticos politicos, econdmicos, sociais e tecnoldgicos.

Procurou-se analisar a situagdo atual e prospetiva de mudangas com possibilidades de impactos positivos e ou negativos do desenvolvimento futuro da
nossa instituicdo, enquanto instituicéio de ensino superior piblica na drea de enfermagem, com vista a equacionar cendrios possiveis para a evolugdo da
envolvente externa. Uma enumeragdo dos aspetos considerados pelo grupo mais relevantes é apresentada a seguir.

FATORES POLITICOS

Politica de ensino superior cada vez mais exigente, propondo récios de qualificacdo do corpo docente para o funcionamento dos cursos e de
complementaridade do orcamento do estado por receitas préprias;

Incerteza sobre politica de reorganizagdo da rede de ensino superior;

Alteragdes nas politicas de sadde (com ampliagdo e diversificacdo da oferta de cuidados de saldde — agrupamentos de centros de sadde, unidades de
saude familiar, rede de cuidados continuados, etc.);

Privatizagdo de servigos de saide;

Reforco dos “Cartéis” na drea da Sadde (Econémicos e Profissionais);
Controle externo das instituigdes e seus agentes;

Precarizac¢do dos vinculos laborais;

- Alteragdo do modelo de desenvolvimento profissional dos enfermeiros;

Incentivo & mobilidade internacional dos formandos;

Racionalizagdo da rede de ensino superior com potencial redugcdo do nimero de instituicdes de formagéio e particularmente de enfermagem.

ASPETOS ECONOMICOS

- Crise econdémico-financeira vivida no pais;

- Menor financiamento estatal ao ensino superior, reflexo da crise econémica global;

- Alargamento do espaco europeu, com possivel canalizagéo de fundos europeus para os novos paises;

- Globalizagéio (facilita a mobilidade dos diplomados, fragiliza o controlo da qualidade na prestagéio de servico de enfermagem, facilita a
internacionalizagéio);

- Tendéncia & privatizagdo dos servigos de sadde (alteragdes no regime de trabalho; introdugdo de sistema de recompensas; precariedade no emprego;
competicdo pelo emprego e pelos melhores diplomados);

- Alteragdes na taxa de emprego;

- Aumento do nimero de anos de atividade profissional (com concomitantes necessidades de formagéo ao longo da vida).
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ASPETOS SOCIAIS

Alteragdes demogrdficas (decréscimo geral da natalidade, aumento da esperanca média de vida, aumento da populagdo idosa, dependente e que vive
sozinha, existéncia de novos estilos de vida e aumento das doengas crénicas e de evolugdo prolongada);

- Recursos Sociais (desregulagéo; mais necessidades; mais respostas; (-) Falta de redes de apoio, faléncia dos servigos de seguranga social);

Faléncia do modelo social europeu;

- Aumento da procura de turismo de satde em Portugal;

Pobreza (diminuicdo do poder de compra; aumento do endividamento das familias; aumento da exclusd@o social; aumento dos problemas de sadde e
vulnerabilidade & doenga);

Individualismo (menos solidariedade);

- Alteragdes na estrutura familiar (desestruturagéo; mais dificuldade de apoio aos idosos; novas necessidades de apoio para a aprendizagem e

desenvolvimento dos papéis parentais e das competéncias de autocuidado);

- Empregabilidade (flexibilidade; sazonalidade de alguns empregos; polivaléncia; emergéncia de novas profissdes; pressdo para substituir cuidados de
enfermagem por cuidados informais prestados por pessoas ndo qualificadas);

- Mobilidade geogrdfica e social (aumento da imigragdo e interculturalidade; relevéncia do prestigio social na escolha da instituigéio/curso);

- Recursos de Saude (menor equidade no acesso a cuidados de saide; maior comorbilidade (HIV, diabetes, tuberculose,..); assimetrias regionais).

ASPETOS TECNOLOGICOS

- Tecnologias na Formagéo em Enfermagem;
* O cendrio possivel mas mais improvdvel seria aquele em que as tecnologias substituissem os docentes/as pessoas, no entanto hd que ter atengéo & ma
utilizagdio da Net/auséncia de visdo critica por referees;
* Desenvolvimento de cada vez mais produtos que permitam aprender por simulagéo (técnicas relacionais; técnicas instrumentais; experimentar papéis;
empatia - pér-se no lugar do outro);
- Desenvolvimento de Tecnologias Interativas — Software de apoio educativo (Utilizagdo das Plataformas E-learning para facilitar a formagdo ao longo
da vida);
- Desenvolvimento de tecnologias na dimensdo do cuidado de enfermagem (cada vez mais provavel);
* Com reflexo na concegdio (n&o haver investimento de tecnologias a incorporar nos cuidados de enfermagem);
* Com foco na utilizagdo (tentativa de substituicdo da relagdo interpessoal como cuidado, por meios tecnolégicos);
* Investimento em investigag¢do e inovagdo tecnolégica aplicada aos cuidados;
* Potencializagdo da tecnologia para incrementar a relagdo interpessoal como cuidado;
* Uso generalizado pelos enfermeiros das tecnologias disponiveis;
- Utilizagéo das tecnologias j& disponiveis (mais provéavel);
* Uso generalizado da Internet na procura de contelddos de sadde e respostas para problemas de sadde (estudantes e cidaddos em geral);
* Disponibilizagéio e consumo de informagéio sobre saude frequentemente sem avaliagdo conveniente (cidadé&os);
* Maior uso e maior disponibilidade de meios tecnolégicos adequados a formacédo;
* Uso da comunicag¢do multicanal como recurso nos cuidados de sadde diminuindo os problemas de acesso aos cuidados e promovendo a ajuda na gestdo
da terapéutica e dos cuidados a pessoas que vivem sozinhas;
* Aumento da utilizagdo do e-learning.
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ANALISE SWOT

Para a andlise swot (pontos fortes, pontos fracos, ameagas e oportunidades) utilizdmos o questiondrio de autoavaliagéo desenvolvido de acordo com
o modelo europeu de qualidade total EFQM (European Foundation for Quality Management). Procurou-se, assim, interrogar o estado da arte da nossa
instituicdo do ponto de vista da estrutura, dos processos e dos resultados. Analisaram-se os pontos fortes e pontos fracos relativos & politica e estratégia, das
pessoas, aos recursos e aliangas, & lideranga, aos processos e aos resultados. A andlise dos resultados foi dirigida aos resultados nas pessoas, nos clientes,
a sociedades e resultados globais. Na identificagéio de ameagas e oportunidades teve-se como referéncia a andlise de fatores externos j& referida.
Este trabalho decorreu envolvendo um vasto nimero de membros da comunidade educativa, tendo sido feito em duas fases (andlise feita pela comisséo
de planificacdo e andlise feita pela comunidade educativa, liderada por elementos da comisséio de autoavaliagéio designada no dmbito da avaliagdo
internacional pela EUA) que decorreram em momentos préximos. Assim, a comisséio de autoavaliagdo dinamizou reunides setoriais, tendo sido efetuadas
seis reunides com docentes, duas com n&o docentes e duas com estudantes. Estiveram envolvidos 79 docentes (de todas as categorias), 29 ndo docentes
(de todos os setores) e 17 estudantes (incluindo representantes de érgdos). Paralelamente, o grupo da Comissdo de Planificagéio também desenvolveu em
conjunto o seu processo de autoavaliagdo e andlise swot. No conjunto estiveram envolvidos 99 docentes, 32 ndo docentes e 19 estudantes.

Apresentamos a seguir uma sintese dos aspetos mais relevantes resultantes do cruzamento dos dois processos.

Esta identificagéio teve como objetivos que, enquanto comunidade educativa, tenhamos presentes, no desenho de futuro, os pontos fortes em que nos devemos apoiar,
os pontos fracos que devemos superar, as oportunidades que devemos aproveitar e as ameagas que temos que converter em oportunidades de desenvolvimento.

PONTOS FORTES

Instalagdes, recursos e localizagéio

Qualificagdo dos colaboradores

Plano Estratégico existente e em desenvolvimento

Processos de lideranca e de organizagdo interna

Envolvimento e motivacdo das pessoas nas tarefas criticas e projetos inovadores

Representatividade dos estudantes nos érgdos de gestéio

Reconhecimento institucional nacional e internacional
- Oferta formativa e taxas de sucesso

Produgéio e divulgagéo cientifica

Existéncia de um Conselho Para a Qualidade e Avaliagdo e processos de autoavaliagdo

Parcerias estabelecidas com diferentes instituicdes e estratégias direcionadas para a comunidade
- Crescimento sustentado da mobilidade nacional e internacional

Eficiéncia na gestdo de recursos

Apoio forte na formagdo, investigacdo e internacionalizagéo
Capacidade de mudanga
Estudantes como centro das decisdes na busca da melhoria continua

PONTOS FRACOS
- Incipiente desenvolvimento da cultura organizacional
- Deficientes circuitos de comunicagdio/informagéo interna

PLANO ESTRATEGICO 2014-2018 I 19



- Insuficiente definicdo de indicadores de resultados
- Insuficiente definigdio de critérios para a formagéo avangcada dos docentes

Excessiva dispersdo e volume de atividades

- Gestdo de processos centralizadora e burocrdtica

- Baixa variabilidade etdria dos docentes e desequilibrio de categorias
- Desfasamento entre a lideranca de topo e as intermédias

- Deficiente monitorizagéo dos processos

- Fraca intervengdio politica das pessoas da organizagdo

OPORTUNIDADES

- Alteragdes legislativas no Ensino Superior
- Transformagdo no Ensino Universitdrio

- Localizagdo geogrdfica da Escola

- Avaliagdo da qualidade (EUA)

- Novas tecnologias

Ambito de novos projetos formativos

- Alteragdes no contexto da saude (decorrentes das alteragdes demogrdficas, como o aumento dos indices de envelhecimento e de dependéncia; alteragdes
no padrdo de doencas ligadas ao estilo de vida, etc.) e dos servigcos de saivde

Reconhecimento externo

- Procura de parcerias com a Escola
- Quadro de Referéncia Estratégico Nacional

AMEACAS

- Alteragdes legislativas (Ensino Superior; Servico e Sistemas de Saude)

- Alteragdes socioecondmicas (alteracdes demogrdficas, com possivel impacto na diminuicdo da procura do ensino superior; diminuicdio da procura de
enfermeiros pelas instituicdes que prestam cuidados de sadde, alteragdes na universalidade do acesso aos cuidados de sadde)

Alteragdio das politicas na educagdo e sadde

- Concorréncia institucional (aumento de oferta de formagéio na mesma drea, competicdio pelos contextos para o ensino clinico)

- Redugdo da empregabilidade e da procura

- Emergéncia de novas profissdes

- Restricdes econdmicas em geral, com repercussdes no financiamento do Estado ao ensino superior e na captagdo de receitas préprias
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Balangco 2013

FORMACAO

PONTOS FORTES

- Diversidade da oferta formativa
- Taxas de sucesso

- Interveng¢do na comunidade

- Opinido positiva de estudantes
- Centralidade nos estudantes

PONTOS A MELHORAR

- Atragdo de estudantes para cursos de Mestrado

- Rever os planos de estudos e a sua organizagdo, tornando-os mais flexiveis

- Reforgar a utilizagdo do e-learning e as metodologias participativas

- Crias espagos/tempos para reforgar a articulagdio com instituicdes de sadde
- Criar espagos/tempo para debater a incorporagéio do novo conhecimento nas Unidades Curriculares (UC)
- Rever orientagdes para a gestdo dos cursos: Lideranca clara dos cursos e UC
- Aprofundar a preparacgdo pedagdgica dos docentes

- Aumentar a oferta de formagéo ao longo da vida, pés-laboral

- Inovar relativamente a publicos alvo, na oferta pés-graduada

- Melhorar a articulagdo ensino-investigagdo-intervengdo

INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO

PONTOS FORTES

- Esfor¢o para criar auténtica cultura cientifica

- Qualidade e volume da produtividade cientifica
- Acreditagdo da UICISA: E

- Aumento de investigadores com PhD

- Revista Referéncia

PONTOS A MELHORAR

- Melhorar a difusdo da investigacgdo realizada

- Melhorar a transferéncia dos resultados, para a formagdo e para a clinica
- Vincular o empreendedorismo & UICISA: E
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- Aumentar a incorporagdo de estudantes nos projetos de investigagéio da Unidade

- Aumentar o nimero de colaboradores de investigagéio da Clinica

- Diminuir a dispersdo: Estabelecer prioridades de investigagéio, centradas no cuidado de enfermagem, articuladas com as prioridades do pais
- Aumentar o apoio aos jovens investigadores

- Fortalecer as parcerias internacionais

- Aumentar a ajuda institucional & publicagéo

PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

PONTOS FORTES

- NUumero de projetos com dimensdo de responsabilidade social

- Existéncia de projetos inovadores em dreas prioritdrias de saiude

- Numero e diversidade de projetos que integram estudantes, docentes e ndo docentes

- Existéncia de projetos em articulagéo com parceiros da comunidade (escolas, instituicdes de saude, autarquias, ONGS)
- Existéncia de Regulamento da Prestacdo de Servigos

PONTOS A MELHORAR

- Definir a coordenagéo da Unidade e reforcar a coordenagdo em articulagéio com as UCP(s)

- Aumentar os espagos para partilha de conhecimento e impulsionar projetos inovadores interdisciplinares
- Alterar a intengéo de criar uma incubadora e reforgar a ligagdo & Incubadora Pedro Nunes

- Consolidar o Gabinete de Empreendedorismo, definir metas

- Criar Gabinete de Apoio ao Projetos

- Néo dispersar as atividades e assegurar a sustentabilidade

- Reforcar a captagdo de receita, pelos projetos

INTERNACIONALIZACAO E COOPERACAO

PONTOS FORTES

- NUmero e diversidade de parceiros internacionais

- NUmero de diplomados que realiza estudos em universidade estrangeira
- NUmero de docentes que realiza missdes em universidade europeia

- Existéncia de Projetos de cooperagdo com os PALOP

- Organismos Internacionais em que a Escola estd representada

PONTOS A MELHORAR
- Selegdio das Instituigdes com que se aceita fazer protocolos, garantir as melhores
- Incorporar os estudantes nos projetos de cooperagdo
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- Estudar a possibilidade de atribuir diplomas de dupla titulagdo

- Assegurar a melhoria do dominio do Inglés de docentes e estudantes
- Reforgar a vinculagéio com Redes Internacionais

- Reforgar a partilha das experiéncias de mobilidade

- Aumentar a mobilidade dos ndo docentes

COMUNIDADE EDUCATIVA

PONTOS FORTES

- Existéncia de forte coesdo e vinculacdo & instituicdo

- Esfor¢o de qualificacéio dos docentes

- Existéncia de Comisséio de Formagdo, de Docentes e N&do docentes

- Apoio aos estudantes

- Projetos de promogéio da formagdo civica e responsabilidade social com estudantes

PONTOS A MELHORAR

- Refor¢o de atividades de convivio informal (docentes e ndo docentes)

- Aumento de projetos de promog¢do da Saide Mental (Gestdo do Stress, espagos de partilha de experiéncias)
- Incrementar a orientagdo dos estudantes sobre métodos de estudos

- Refor¢ar a comunicagdo e a informagdo (Web, sobrecarga de informagéo por email)

- Reforc¢ar o voluntariado entre os estudantes

- Reforcar o trabalho em equipa nas UCP(s) e entre elas

DIRECAO, GESTAO, DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDACAO

PONTOS FORTES

- Lideranga forte

- Eficiéncia na gestdo de recursos

- Capacidade de mudanca

- Sentimento de pertenga

- Forte identificagdo com o plano estratégico

PONTOS A MELHORAR

- Melhorar a plataforma de controlo da assiduidade das aulas tornando-a mais flexivel

- Melhorar os sistemas de producdo de informagdo para a gestdo

- Aumentar o equilibrio entre as componentes docéncia, investigagéo e gestdo, na distribuicdio do trabalho docente
- Reforcar a racionalizagéio e optimizagdo dos consumos e o uso das energias renovdveis
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Agentes implicados (Stakeholders)

A identificacdo dos stakeholders envolvidos no processo de construgéo quotidiana da ESEnfC e, particularmente, de todos os interessados na sua existéncia,
permanéncia e pertinéncia, sdo fundamentais para a definigdo do plano estratégico. O sucesso de uma organizagdo e, portanto, também da nossa escola
dependerd, em qualquer caso, da satisfagdo de todos os que tém interesse nela, da participagdio de todos e /ou de se terem em conta as suas expetativas, por
isso, para além de estarem representados na comisséo de planificagéio os diferentes atores internos, procurou-se ter, também, a visdo dos stakeholders externos com
a integracdo de individualidades de diferentes grupos. Cada interveniente ou grupo, quer interno, quer externo, tem interesses e expetativas que influenciom a
dinémica e os resultados da Escola. Esta preocupagdo visou que o plano estratégico fosse pensado néio apenas para os stakeholders mas com a perspetiva de todos.
Os agentes implicados, identificados como tendo muito interesse no e para o desenvolvimento da atividade da ESEnfC, embora possam ter diferente capacidade de
a influenciar, foram: os docentes e ndio docentes, os estudantes, as instituicdes de sadde, o Ministério da Saide e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
a Ordem dos Enfermeiros, os cidaddos utilizadores do Servico Nacional de Saude, as Associagdes de Utentes, as Instituicdes de Ensino Secunddrio e as Familias.
Apresenta-se a seguir o resultado do exercicio de identificagéio das possiveis expetativas de cada grupo relativamente & Escola.

Docentes e Néo Docentes

Projeto de Escola claro, consistente, sélido;

Condi¢des de ensino e de investigacdo;

Reconhecimento e respeito pelo seu trabalho;

Oportunidades de desenvolvimento/formagéio;

Ser ouvidos, sentir que as suas ideias/opinides s&o tidas em consideragéo;

Orgaos de gestdo administrativa, pedagdgica e cientifica que sejam sensiveis as suas necessidades e as fungdes que exercem;
Espirito de cooperacdo, de colaboragdo e solidariedade entre pares;

“Ambiente” de rigor nos dominios do ensino, da aprendizagem e da investigacdo.

Estudantes

Formagdo de elevada qualidade orientada para as realidades do mercado de trabalho;

Boa articulagdio da Escola com as Instituigdes de Sadde;

Professores altamente qualificados dos pontos de vista cientifico e pedagdgico;

Professores acessiveis e disponiveis;

Boas condigdes de aprendizagem (acesso as bibliotecas, laboratérios, computadores, servico de saide, apoio social e psicopedagdgico, refeitdrios escolares);
Bom atendimento e apoio por parte do pessoal ndo docente.

Instituigées de Sadde

Preparacdo de enfermeiros de elevada qualidade que respondam aos obijetivos da instituicdo;

Que a Escola seja um motor de investigagdo, desenvolvimento e inovagéio no dominio de enfermagem;

Que a Escola seja um polo de formagdo continua oferecendo aos seus profissionais formagdes de curta duragéio que responda ds necessidades reais da Instituigdio;
Projetos e parcerias com vista @ melhoria de qualidade de cuidados;

Participagdo mais ativa dos docentes, nos momentos de ensino e aprendizagem em ensino clinico;

Participagdo ativa em sessdes de educagdo para a saldde em parceria com Instituicdes de Savde Comunitdria;

Uma boa articulagéo, no dominio dos ensinos clinicos, para uma melhor gestéo de recursos;

Relagéio de proximidade com as instituigdes/servigos.
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Ministério da Saude e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

- Ministério da Sadde

Preparagdo de enfermeiros que respondam em termos de qualidade d&s necessidades e exigéncias dos utilizadores do SNS;

Que os novos enfermeiros se integrem no mercado de trabalho e respondam com criatividade e profissionalismo as necessidades dos utilizadores.
- Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Uma formagéio de qualidade que permita o desenvolvimento global do estudante com os minimos recursos;

Formar o maior nimero de enfermeiros;

Desenvolvimento de investigagdo aplicada.

Ordem dos Enfermeiros e Associagoes Profissionais

Formagdo de enfermeiros empenhados no desenvolvimento da profissdo;
Formagdo de enfermeiros tendo em consideragdo as necessidades da comunidade;
Desenvolvimento de investigagdo que consolide a disciplina.

Utilizadores do SNS/Associagdes de utentes

Cuidados de qualidade;

Que os enfermeiros influenciem as organizagdes nas prestagdes de cuidados para uma melhoria dos mesmos;
Que os enfermeiros se envolvam na defesa dos direitos dos utentes

Instituigées de Ensino Secunddrio
Estabelecimento de parcerias para a implementagdo de projetos no dmbito da educagéio para a saide e saide escolar;
Divulgagdio de informagdio sobre oferta formativa e condigdes de acesso.

Familias
Qualidade da formagdo global, ao mais baixo custo, que garanta a empregabilidade.
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Plano estratégico da ESEnfC

MISSAO

Definir a misséo de uma organizagéio é dizer qual a razdo de ser dessa instituicéio, o que implica responder as questdes: quem somos; a que é que nos dedicamos,
em que é que nos diferenciamos, porque é e para que é que fazemos o que fazemos; para quem o fazemos; como o fazemos, que valores respeitamos. Na
definicéio da misséo da ESEnfC procuramos responder as perguntas enunciadas. Mas, quisemos também que fosse uma férmula mobilizadora, ambiciosa, clara,
sensivel (para que todos a compreendam), curta e partilhada por todos os elementos da organizagdo (Cortadellas, 2006). No trabalho desenvolvido partiu-se da
andlise critica da missdo definida anteriormente, do atual estado da arte e da reflexéo da escola que temos e queremos ser, para responder aos desafios futuros,
de modo a ajustarmos a nossa missdo. Chegamos ao enunciado de misséio que a seguir se apresenta, que obteve grande consenso na comunidade educativa.

A Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, herdeira da mais antiga formacdo em enfermagem em Portugal, é uma instituicdio publica de referéncia

nacional e internacional, pela sua qualidade e inovagéio, com intervengéo reconhecida no sistema de sadde e na comunidade.

E constituida por uma comunidade escolar comprometida com a formagéo humanista, cientifica, técnica e cultural de profissionais socialmente reconhecidos;

com a promogdo de investiga¢do acreditada, a difusdo de conhecimentos e a prestagéo de servicos.

VALORES

O enunciado dos valores de uma organizagdo visa a adogdo de uma cultura
transversal, porque partilhada, capaz de potenciar a intervengdo de cada um no
dia-a-dia, para que, em conjunto, atinjamos os designios de longo prazo definidos
no dmbito de um plano estratégico ambicioso (Caldeira, 2008). Os valores foram
enunciados, discutidos e definidos, no sentido de clarificar os principios que irdo
permitir a concretizagdo da misséio dando-lhe identidade no contexto da instituigdo
de ensino superior que somos e podem ser assim enunciados:

Humanismo. A Escola fundamenta a sua agéio no respeito pela dignidade do
ser humano e pela liberdade de pensamento, responsabilizando todos os
intervenientes no processo educativo e fomentando a valorizagéio, a criatividade e
a solidariedade na constru¢cdo de uma instituicdo aprendente.

Cidadania. A Escola, além da formacgdo profissional, visa a formagdo global de
cidaddos segundo os principios da solidariedade, democraticidade e participagdo.

Liberdade. A Escola promove a liberdade de criagdo cultural, cientifica, técnica e
artistica, garantido a livre expressdo e a pluralidade de ideias e opinides.

Exceléncia. A Escola desenvolve formagdo, investigagdo, inovagdo e servigos
fundamentados em critérios de alto nivel de qualidade.
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Cooperagdo. A Escola fundamenta as suas politicas nas necessidades sociais globais promovendo a agdo soliddria e a incluséio em estreita ligagdo com
a comunidade.
Etica. A Escola garante, na sua agdio, o respeito pelas normas deontolégicas da profisséio e da investigagdo e pelos direitos individuais e sociais.

Para além destes valores, consensualizados em 2009, como valores da Escola, reforcou-se em 2014, o compromisso de coletivamente assumirmos que
respeitaremos em qualquer caso a dignidade da pessoa e a liberdade de pensamento. Fomentaremos e valorizaremos a criatividade e a solidariedade
na construgdo de uma instituicdio aprendente. Promoveremos a liberdade de criagdo cultural, cientifica, técnica e artistica, garantido a livre expresséo e a
pluralidade de ideias e opinides. Orientaremos a nossa agdo segundo os principios da solidariedade, democraticidade, transparéncia e participagéo. No
plano financeiro e organizacional, procuraremos promover uma utilizagéio eficaz dos recursos pautada por critérios objetivos na sua afetacgdo, pelo controlo
da execugdio, pela auditoria e prestagdo de contas. No plano cientifico, pedagdgico e de servigos, continuaremos a introduzir mecanismos que tornem
visiveis os desempenhos pedagdgicos, cientificos e ou de servigos de todos os membros da comunidade escolar, como instrumento de melhoria continua
individual e coletiva. Procuraremos promover uma cultura de avaliagdo que garanta a permanente autocritica, melhoria continua e retroalimentagdo dos
processos e, a acreditagdo da qualidade de cursos e servigos segundo normas internacionais, trabalharemos para a certificagéio sem condiges do Sistema
Interno de Garantia da Qualidade. No quadro das nossas competéncias, procuraremos que a Escola desenvolva uma agéio soliddria e inclusiva, em estreita
ligagdo com a comunidade. Perseguiremos um alto nivel de qualidade, melhoria continua e a exceléncia em todas as esferas de atividade.

Eixos estratégicos

Os eixos estratégicos reconhecidos como fatores criticos de desenvolvimento foram definidos tendo em conta a missdo e a viséo da ESEnfC. Foram considerados
seis eixos: Formagdo; Investigacdo, Desenvolvimento, Inovagéio e Empreendedorismos; Prestagéio de Cuidados & Comunidade; Internacionalizagdo e
Cooperacdo; Comunidade Educativa; Dire¢do, Gestdo, Desenvolvimento e Consolidagdo. Para cada um foi elaborada a viséo, objetivos estratégicos e
operacionais, a¢des (consideradas como medidas a implementar para atingir os objetivos e que em cada plano de atividades anual devem corresponder
a agdes/atividades a desenvolver definidas com maior detalhe); calendarizagéo; indicadores e metas.

Eixo 1 = FORMACAO

[VISAO] A Escola é uma referéncia nacional e internacional no desenvolvimento e afirmagéio da disciplina de Enfermagem. Realiza a formagéio
em parceria com institui¢ées de saUde e de ensino superior nacionais e internacionais de referéncia, orientada para as novas necessidades
sociodemogrdficas, as exigéncias do mercado global de trabalho e a formagéo ao longo da vida, sendo primeira na atracgéio de estudantes para

os trés ciclos de formagéio em enfermagem.

Coordenador — Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
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Obijetivo estratégicol. Promover um contexto formativo, cientifico e culturalmente estimulante

os opera

Promover a qualidade da

Responsavel

Comisséo de Formagdo

Organizagéo de atividades de formagéo pedagégica de

formagéio, in
e prestagéio de servigos,

dos Docentes

Indicadores

N° de atividades
N° de participantes
Grau de satisfagéio dos participantes

Metas

4 por ano
Média de 30 por atividades
80% consideram a atividade Boa ou Muito Boa

Observagdes

P lo os d com
qualificagdes e competéncias
necessdrias.

Criagéio de cursos de formagéo pedagégica para assistentes
convidados e enfermeiros tutores de ensino clinico

Gabinete Ensinos
Clinicos articulado com
Conselho Pedagégico

N° de Cursos
N° de participantes
Grau de satisfagéio dos participantes

Abertura de 2 cursos ano
30 por curso
80% consideram a atividade Boa ou Muito Boa

Promogéio, a formagéio avangada ao nivel de Doutoramento. Facilitar,
apoiar e financiar a frequéncia de doutoramento em Enfermagem

Presidéncia
Presidente CTC

% de doutores
% doutores em Enfermagem

2018 64% do corpo docente ser doutor, 30%
em Enfermagem

Promogéo e apoio & formagéo de Pés-Doutoramento

Presidéncia
Presidente CTC

N° de docentes usufruem ano

=2 por ano

Promogéio a atualizagéio cientifica dos d ' dend:

Licengas sabdticas

N° de docentes usufruem ano

Aumento de 20% em cada ano

tendencialmente cada
docente deve usufruir
de uma licenga de 5
em 5 anos

Incorporar na formagéo o
novo conhecimento decorrente
do contexto clinico e da
investigagdo.

Organizagéo de atividades para seleccionar os conteddos que
devem ser incorporados em cada Unidade Curricular e ano
de formagédo.

Conselho Técnico-
cientifico e

Coordenador da
Equipa disciplinar

Workshops por equipas disciplinares
Bibliografia das UC, atualizada, com introdugéo
das referéncias mais atuais;

Introdugéio da produgéio cientifica realizada na
Escola na dérea de estudos da UC

2 por ano
Verificagdo anual pelo CQA

Formar grupos de trabalho para articular as préticas
laboratoriais com as instituicdes de saude para partilhar novos
procedimentos e facilitar a implementagéo de novas préticas

c1c
CcP

N° de reunides anuais
Grau de utilidade e de impacto

8em 2018

80% de novos procedimentos com alto grau de
uvtilidade e de impacto;

1 publicagéio com os pr Ji
ESEnfC, acordados entre os atores

a seguir na

Diversificar a oferta
formativa, e captar novos

Criagéio de um Grupo de Estudo com a finalidade de
auscultagéo de novas necessidades de formagdo da qual ird

Presidente do CTC

Criagéo do grupo de estudos
N° de propostas formativas apresentadas

Criagéio em 2017

com a formagéo

em parceria com outras instituigdes nacionais ou estrangeiras.

Grau de satisfagéio dos participantes

publicos. emergir nova oferta formativa 1 por ano
Promover o sucesso escolar e Criag&o e implementagéo de nova formagéo pés-graduada, que | UCP N° de cursos pés-graduados implementados 1 por ano
a satisfagéio dos estudantes dé resposta a novas necessidades em saide, quando adequado Cc1C N° de participantes 15 estudantes por curso

80% considera o seu nivel de satisfagéo elevado

Desenvolver uma plataforma que facilite a formagéo em
ambiente e-learning

Vice-Presidente
Servico Informatica

Criagéo da plataforma;
Grau de utilizagéo;

Ter existido aulas a disténcia em pelo menos 4
cursos em 2018

Reformulagéio e aperfei o da Or e Gestéo

Pedagégica dos cursos

Presidéncia

Conselho Técnico-
Cientifico

Conselho Pedagégico

Ter sido revisto o Guia de Boas Praticas da
Gestéo dos Cursos

Terem sido revistos os Regulamentos Frequéncia
e Avaliagdo

Existir Monitorizagéo do sucesso escolar
Introduzidas medidas de acompanhamento
especifico, nas UC(s) com insucesso = a 20%
Acompanhamento individual dos estudantes com
nimero de matricular por UC > 3

Até ao final de 2015

Até ao final de 2015

Anualmente

Anualmente

Reformular a Plataforma Pasta Académica, Desmaterializando
o Processo de Gestéio Pedagdgica, do planeamento &
avaliagéo e permitindo a sua utilizagéo a distancia

Rever os Planos de Estudo do CLE e Mestrados, de modo a
darem resposta ao horizonte 2030

C1C

Criagé@o de plano de Reformulagéo dos curricula;
Criagéo grupo(s) de Trabalho;

1° trimestre de 2016
2° trimestre de 2016
2% trimestre de 2017
CLE revisto 2017

Implicar os estudantes no desenho de Medidas de Melhoria
- - laadai

através da sua participagéo nas p dos
cursos, Orgédios e Conselho de Estudante

Presidentes de érgéos
com estudantes
Presidentes da
Comisséo Pedagégica
dos cursos

Presidente

Existéncia de estratos de ata com medidas
propostas e implementadas
Grau de satisfagéio dos estudantes

> 1 reunido por trimestre

Satisfagdo dos estudantes > que 3,5 em todos
os pardmetros avaliados pelo CQA

Reduzir o insucesso escolar em 10% nas UC, com
insucesso, em cada ano
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Objetivo estratégico2. Dinamizar a proximidade com as instituigoes de saldde e ensino superior nacionais e internacionais

Objetivos operativos Agdes Responsavel Indicadores Metas Planeamento Observagdes
Assegurar a efetividade Organizagéo de atividades temdticas aproveitando UCP(S) N° de atividades 8 por ano 2014-2018
de redes de comunicagéo | os dias is e internacionais relaci los com a N° de participantes Média de 50 por atividades
e articulagéo com saude e a enfermagem, que envolvam os parceiros Grau de satisfagdo dos participantes 80% consideram a atividade Boa ou
instituicdes de sadde e Muito Boa
outras, que se articulam
com a Escola no é@mbito Realizar reunides periédicas de planeamento e Presidente Existéncia de atas das reunides de Reunidio docente/Servigo> 3 ano 2014-2018
da sua oferta formativa avaliagéo, do trabalho conjunto, aos diferentes niveis Presidente do CTC preparagdo da agdio; avaliagéio Coordenador Gabinete EC/Responsdveis
e/ou de investigagdo. Presidente do CP intermédia e final, em cada nivel de organizagdo EC nas IS= 2 ano

Coordenador do articulagéio Dirigentes ESEnfC/Dirigentes
Gabinete dos Institucionais>1 ano
ensinos clinicos
Regentes da UC
ensino clinico
Docentes
Participagd@o nos Fora de discusséo nacionais (Grupos Presidentes dos Nomero de Fora em que a Escola estd =>2al0 2014-2018
Posicionar a Escola de trabalho, congressos, associagdes cientificas, orgdos envolvida = 20% dos docentes estéo envolvidos
como interlocutor no profissionais, etc.) Docentes % docentes que integram grupos, em atividades que permitam influenciar o
debate nacional sobre as comissdes, associagdes, desta natureza per relati: aq des que
questdes que influenciam afetam a sadde, o ensino, a profisséo
a qualidade do ensino,
dos cuidados de Realizagéio de reunides institucionais com a Ordem dos Presidente do N° de reunides 1 por ano no minimo com 3 Institui¢des; 2014-2018
enfermagem e profisséo Enfermeiros e outras instituigdes representativas da Conselho Técnico-
classe profissional, Enfermeiros Directores. Cientifico
Vice-Presidente
E Presidente da
Escola
Coordenador do
Gabinete EC
Participagéo e coordenagéo do Férum de Ensino de Presidéncia N° de reunides; 1por ano/por grupo 2014-2018
Enfermagem e Comissdo Técnica da Saude (CCISP), N° de Relatérios, memorandos resultantes 1por ano/por grupo
AULP, Rede Académica da Saide dos Paises de Lingua
Portuguesa
Desenvolver formagées Oferecer o terceiro ciclo em conjunto com UC Presidente da Escola | Plano de estudos aprovado Final de 2018 2014-2018
em parceria com e do CTC Ter iniciado o Curso até final de 2018
instituicdes r
Oferecer e /ou colaborar na realizagéo de cursos Presidéncia Existéncia, em funcionamento de Curso Funcionar > 1 ano 2014-2018

ou internacionais que
fortalegam a oferta
formativa da ESEnfC

de Mestrado/ Pés-graduagéo conjuntos com outras
instituicGes

Presidente do CTC
Coordenador GRNI

de pés-graduagéo ou mestrado em
colaboragéo

Ne° de dissertagdes orientadas por docentes
da Escola

N° de focos de enfermagem analisados

N° de artigos/comunicagéo

>4 ano

Eixo 2 — INVESTIGACAO, DESENVOLVIMENTO, INOVACAO E EMPREENDORISMO

[VISAO] A Escola é uma referéncia de exceléncia na produgéio, difuséo e transferéncia de conhecimentos e na formagéo de investigadores.

Contribui para o desenvolvimento de praticas inovadoras baseadas no conhecimento produzido. E reconhecida nacional e internacionalmente por

articular sistematicamente a investigagéo, a formagdo e as praticas no dominio da enfermagem.

Coordenador — Coordenador Cientifico da Unidade de Investigagéio
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Objetivo estratégico 1. Desenvolver a Unidade de Investigagdo como lider de redes de produgéio, divulgagéo e aplicagéio do conhecimento em enfermagem

Agdes Responsavel

jetivos operativos

Reforgar a investigagéo, Presidéncia
desenvolvimento e

inovagdo

Apoio Financeiro ao funcionamento e criagéo de condi¢des
ao trabalho da UICISA: E (Espagos Préprios, Staff, Apoio
do Aprovisi contat le na isiciio de

quig e materiais ario: igagd
hardware e software, viagens para missdes, tradugdes, etc.

Indicadores

Existéncia de Staff préprio na UICISA: E;
Volume Financeiro investido

N° de projetos apoiados pelos diferentes
servigos

Metas
3 Técnicos,
2> a 20% do Financiamento transferido
pela FCT
100%

Planeamento

Observagdes

artigos cientificos em Revista JCR

comunicagdes
N° Congressos organizados pela ESEnfC
N° de artigos submetidos em Revistas JCR

Aumento de 30%/ano

Produgdo e desenvolvimento de 1&D na drea da Coordenador da N° de novos projetos sstruturantes > Ao 1/3de investigadores Doutorados 2014-2018 Pressupde-se:
Enfermagem, centrada nas prioridades de sadde UICISA: E N° de Projetos Associados 2> a 3 por projeto estruturante orgamento da Ul
(horizonte 2020) Investigadores N° de Investigadores doutorados 2> a 30% dos projetos associados composto pelo
Principais somatério dos
% de projetos com investigadores da 50% 2028 financiamentos: FCT;
prdtica clinica Receitas des projetos
N° de projetos em colaboragéo 4,5 ETI(S) de Inv. financiados;
internacional 20% das receitas
N° de ETI(s) dispensados de atividade do ponto anterior
Lectiva para investigagéio/extenséo a suportar por
transferéncia de receita
prépria da ESEnfC.
Fortalecer o modelo de organizagéo solidario da | Coordenador da N° de investigadores por Grupo Aumento de 20% do n° investigadores no 2014-2018
investigag@io que assegure o desenvolvimento equilibrado | UICISA: E grupo menor
dos trés Grupos de Investigagéo
Redefinir os objetivos dos Grupos focando os grupos | Coordenador da N° de grupos de investigagéo da UICISA: E | Existéncia dos trés grupos de investigagéo 2015
em Problemdticas prioritarias, reforgar o equilibrio da | UICISA: E
massa critica dos trés Grupos
Aumentar a visibilidade da Produtividade e Coordenador da N° de contratos individuais de 30% ano 2014-2018
contribuigdo internacional da produtividade da UICISA: E produtividade anual com Inv.
UICISA: E Investigadores N° de investigadores que realizaram 30% investigadores
Principais mobilidade para exterior para desev.
Invest. Rede internacionais
Intensificar a investigagéio experimental e aplicada e a | Coordenador da Ter elaborado o Regulamento do Estar elaborado em 2016 2014-2018
Tecnologia de Cuidados UICISA: E Laboratério TecCare
Investigadores N° de projetos inscritos com investigagéo 3 /ano
Principais experimental
N° de contratos com empresas para Aumento 20%
desenv. de Inv Exp 3/ano
N° de pedidos de registo de ideias
N° de ETI(S) dispensados de atividade >1,5
lectiva para TecCare
Promover a Sintese da Criagéio de condigdes ao funcionamento do Centro | Presidente N° de revisdes sistematicas >3 2014-2018
Ciéncia Colaborador para a extracgéo de Sintese e i c& Coord Jor da Aumento de investigadores da clinica,
de Ciéncia, na drea da Enfermagem (PCEBP), aumentar o | UICISA: E integrados nas equipas de reviséo 30%
nimero de Revisdes Si e sua publicagéio, formar | Investigadore: sistemati 2 por ano
profissionais clinicos para a utilizagéo de evidéncia; principais Cursos de formagéo de CSRTP
Prestar servigos de consultadoria na érea da N° de projetos de assessoria captados Aumento de 20% 2014-2018 Tempo parcial de um
investigagdo técnico
Promover a captagéio de financiamento pelos Investigadores da N° de projetos candidatados > 8 por edital de candidatura aberto
i igadores, apoiando diferenciad os UICISA: E N° de projetos com financiamento 2> a 10% dos candidatados
investigadores que submetem projetos para financiamento Voltar a admitir o Gestor de Projetos
n&o perdendo oportunidades de captagéo
Promover a divulgagéo Manter a publicagéio da Revista Referéncia e promover | Coordenador da N° de edi¢des por ano 4 2014-2018
de conhecimento a sua progresséo ao nivel dos indices de qualidade UICISA: E N° de critérios de qualidade definidos Suficientes para ser incluido nos indices
produzido (Scielo, Pubmed e Cochrane). pelos indices internacionais Scielo/Pub MED/Cochrane
Aumentar o factor de impacto 20% anualmente
Manter a obrigatoriedade do armazenamento da obra Coordenador da N° obras cientificas, teses armazenadas 100%
ientifica dos investigadores, d\ e )} de UICISA: E
2° ciclo na Base de dados da Escola e no Repositério de
dados cientificos
Apoiar a mobilidade de docentes para missées de Conselho de Gestéo | N° de Congresso com avaliagéo por pares > a i por investigador Doutorado/ano 2014-2018
investigagdo e divul cientifica e a submisséo de em que os investigadores apresentaram > 4/ ano
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Obijetivo estratégico 2. Desenvolver uma comunidade cientifica de exceléncia

vos opel Agdes Responsavel Indicadores Metas Planeamento Observagdes
Promover a formagéo de Intensificar o ligagdo da investigagéio ao ensino, | Coordenador da N° de estudantes em rotagdes de iniciagéio Aumento de 100% 2014-2018
investigadores em toda a transferindo resultados de investigagéo para a matriz | UICISA: E & investigagdo
cadeia, desde a iniciagéo | curricular e envolvendo professores e estudantes em | Presidente do CTC N° de estudantes integrados em projetos >a 80
& investigagéo avangada, | atividades de inve ¢&o conjunta (impl ¢éo da | Coordenadores estruturantes
em cooperagdo com Janela do Jovem Investigador). dos Grupos de N° Dissertag@es inscritas como estudos 100%
universidades nacionais e I igaga los de projetos estruturantes
estrangeiras Professores/
investigadores
Aumentar a entrada de investigadores estrangeiros Coordenador do N° de estudantes de doutoramento e Aumento de 20% ano 2014-2018
na UICISA: E, para realizagéo de Doutoramento GRNI pés-doutoramento, a desenvolver projetos
Sanduiches e Pés-Doc Coordenador da na UICISA: E
UICISA: E N° de semindrios de mestrandos e =4 ano
doutorandos
Promover a formagéio de investigadores da pratica Coordenador da N° atividades de formagéo para > 2 ano 2014-2018
clinica e a sua integragéo nas equipas de projetos UICISA: E enfermeiros da clinica
Coordenadores de N° enfermeiros colaboradores, da clinica Aumento de 20% ano
Grupo em projetos de ID
Organizar congressos e jornadas nacionais e Coordenador da N° de Congressos e Jornadas >4 2014-2018
internacionais, féruns de discuss@o (agdes de curta e UICISA: E N° de inscritos >400
média duragéo e workshops temdticos). N° de comunicagdes apresentadas =250
UCP(s) N° de paises representados >4
Promover uma cultura Criar condi¢des ao desenvolvimento do trabalho do Presidéncia N° de estudantes que participam em 100% dos diplomados do CLE 2014-2018
lempreendedora, na . N ~ N . .
idade educativa Gabinete de Empreendedorismos e manter a adesdo Coordenador formagéo na drea do empreendedorismo
ao Poliempreende do Gabinete de N° de concursos a que a ESEnfC concorre =2
empreendedorismo com os seus estudantes e docentes
N° de projetos a concurso > 8 ano
N° de pedidos de patente > 1 ano
Promover o apoio & criagéo de sart-ups, no @mbito da Coordenador N° empresas criadas =2 2014-2018
participagéo da Escola como membro da incubadora do Gabinete de N° de Planos de Negocio Apoiados =2
Pedro Nunes empreendedorismo

Eixo 3 — PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

[VISAO] A Escola desenvolve servigos de consultadoria e de inovacéio em enfermagem para responder &s necessidades resultantes das alteragdes
sociais, aplicar evidéncias cientificas e facilitar processos de formagéio, investigagdo e empreendedorismo, em articulagdo e complementaridade
com outras instituigdes.

Coordenador — Vice-presidente da ESEnfC, Fernando Henriques em Articulagdo com o Coordenador da UCPSCE
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Objetivo estratégico 1. Desenvolver e consolidar servigos que promovam respostas inovadoras em satde

Objetivos operativos Agdes Responsavel Indicadores Metas Planeamento Observagdes
Organizar, apoiar e Implementar o plano de desenvolvimento da Coordenador da N° de projetos de intervengéo na > 10/ano 2014-2018
optimizar a prestagéo de prestagdo de servigos, aumentando os projetos de UPSCCAEC comunidade /prestagéo de servigos
servigos & Comunidade. interveng&o- formagé@o-investigagéo, tendo em conta os N° de Projetos que utilizam o centro de Aumento de 20% ano

recursos disponiveis, em contexto escolar e em grupos promogéo do autocuidado, para prestagéo
comunitdrios e no Centro de Promogéio do autocuidado de servigos
da Escola. N° Utentes envolvidos por projeto > 200
N° Estudantes envolvidos =150
Financiamento obtido com a prestagdo de Aumento de 20% ano
servigos
Melhorar a organizagéo e a optimizagéo dos projetos Coordenador da N° de projetos de intervengéo na > 50% 2014-2018
de servigos & comunidade em articulagéio com a UPSCCAEC comunidade /prestagéio de servigos/inovagéo
UICISA: E Coordenador da em cuidados com investigagéio associada
UICISA: E N° de publicagdes com base nos novos
projetos de intervengéo > 1 por projeto
Promover o Desenvolver projetos com instituicdes de ensino Basico, Coordenador da N° de atividades realizadas > 10/ano 2014-2018
desenvolvimento em Secundario, Universidades, solidariedade social, de UDPSCE N° de parceiros
savde da comunidade, saude, empresas, exploratério ciéncia viva, entre outras, | Coordenadores Diversidade de publicos alvo
aumentando a Literacia em | que simul o conh em de UCP
Sadde e a incorporagéo saude da populagéio, promovendo a sua incorporagéio Docentes
do conhecimento nas atividades de vida didria e permitam a divulgagéo
produzido no quotidiano da Escola, da Enfermagem e dos cursos, captando
da comunidade, potenciais clientes
reforcando a ligagéo entre
ensino, vida econémica,
social e cultural do pais.
Promover a Articular o Curriculo com os projetos que se estdo Regentes de UC E N° de Unidades Curriculares com Aumento de 20% até ao final do 2014-2018
responsabilidade a desenvolver para incentivar a participagéo dos Coordenadores de articulagdo com Projetos de Intervengéo na quadriénio
social nos estudantes, estudantes em projetos de prestagéo de servigos & Projeto Comunidade
integrando os projetos de | comunidade, quer no &@mbito da frequéncia de UC(s),
servigo & comunidade na quer como voluntérios. N° de estudantes envolvidos em Projetos 2> 25% estudantes do CLE
formagéo académica, no interveng@o na comunidade
desenvolvimento civico e
global da comunidade
educativa
Intervir em dreas Desenhar nova oferta de cuidados, sustentada no Coordenador da N° de projetos demonstradores > i/ano
prioritérias de inovagéo heci novo produzido e experi G-la, UPSCCAEC
em enfermagem demonstrando a sua efetividade Coordenadores
promovendo a de Projetos
transferéncia do estruturantes
conhecimento Docentes/
investigadores

Eixo 4 — INTERNACIONALIZAGAO E COOPERACAO
[VISAO] A Escola é reconhecida e procurada a nivel internacional pela qualificagéio do corpo docente, da sua formagéio graduada e pés-graduada
e investigagdo em enfermagem. Promove a mobilidade cientifica, técnica e cultural de docentes, ndo docentes e estudantes e o desenvolvimento

de formagdo e investigagéio em rede com instituigées congéneres.

Coordenador — Presidente em articulagéio com o Coordenador do GRNI
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Obijetivo estratégico 1. Promover o reconhecimento internacional da Escola

Pertencer a organismos
internacionais e se
possivel aos seus érgéos
de coordenagéio,
posicionando a Escola
como referéncia no
pensamento internacional
sobre as questdes ligadas
& Enfermagem

Promover a

Responsavel

internacionalizagéo

dos cursos e da Escola
inserindo-a como parceira
de projetos internacionais

Planeamento Observagdes
Criar condigdes ao trabalho dos Dirigentes e Presidéncia Estar investida e manter-se Centro 2014-2018
Professores com vista & integragéo e o] Coord Jor do colaborador da OMS, para a Pratica e
da Escola como membro de diferentes organismos GRNI Investigagé&o em Enfermagem;
internacionais, que permitam & Escola influenciar Presidente CTC Ser Capitulo da Sigma Theta Tau
politicas e praticas, no dominio da Enfermagem e Docentes International;
Sadde a que a Escola pertence. Ser membro da Associagéo ibero-
Americana de Escolas e Faculdades de
Enfermagem (ALADEFE);
Ser membro da Global Alliance for
leadership in Nursing Education and
Science (GANES)
Ser membro da European NetWorkK
Nursing Academies (ENNA).
N° de reunides dos organismos em que > uma por organismo
foram convidados a participar professores
ESEnfC
N° de projetos desenvolvidos no ambito > ano/organismo
do organismo
Existéncia de relatérios do trabalho efetuado | 1 por organizagéio de pertenga
Angariar parceiros prioritdrios para desenvolvimento Coordenador Celebragéo de novas parcerias, com instituicdes | = 4 2014-2018
ji de proj de in e ensino da Escola | GRNI classificadas no Ranking das 20 primeiras
na Europa, EUA e Canadé. faculdades de enfermagem do mundo
Promover cursos de curta duragéo na érea de Coordenador N° de Cursos/unidades curriculares > 2 ano 2014-2018
enfermagem, leccionados em inglés por docentes GRNI leccionados em Inglés.
internos e docentes estrangeiros e aumentar o nimero N° de inscritos >200
de horas, nos cursos regulares, lecionadas por peritos N° de horas lecionadas nos cursos
estrangeiros. regulares por Prof estrangeiros Aumento de 20% ano
Promover a incluséo de artigos em linguas cientificas Coordenador da N° de artigos publicados em Inglés e 100% 2014-2018
mais relevantes (inglés, espanhol) na revista da Escola. UICISA: E Espanhol
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Obijetivo estratégico 2. Desenvolver redes e projetos de cooperagdo

os operativos Agdes Responsavel Indicadores Metas Planeamento
Desenvolver redes com Estabelecer, avaliar, reformular protocolos para Coord lor do Realizagéio da liag&io dos pra I 100% 2014-2018
instituicdes congéneres e mobilidade internacional de Estudantes, docentes e GRNI existentes
incrementar projetos em staff. Propostas de novos protocolos Aumento 5% até 2018
parceria internacional N° de projetos em parceria com instituigdes | Aumento 5% até 2018
nacionais e internacionais visando as
praticas clinicas
N° de Instituigdes parceiras para a mobilidade | Aumento 5% até 2018
Promover a criagéio de Redes de Enfermagem com os Coordenador GRNI N° de Redes Criadas > 1 rede por drea de conhecimento em 2014-2018
Paises de Lingua Oficial Portuguesa para partilha de Coordenadores Enfermagem
conhecimento e facilitar as permutas e parcerias. de UCP
Promover a cooperagéo Criar e apoiar grupos de misséo para cooperagdo em N° de missGes > 1 por pais com quem a ESEnfC tem 2014-2018
com os PALOP, apoiando o &reas consideradas prioritarias, que englobe docentes parceria
desenvolvimento do ensino/ | e se possivel estudantes.
investigag@o, na drea da
sadde /enfermagem
Promover e facilitar a Promover a mobilidade internacional para a Coordenador do % de Diplomados que realiza um periodo = a20% 2014-2018
mobilidade cientifica, realizagéio de periodo de estudos no estrangeiro, no GRNI de estudos numa Universidade estrangeira
técnica e cultural de caso dos estudantes e missGes de ensino ou investigagdo % de docentes que realiza uma misséo = a 30%
estudantes, docentes numa Universidade estrangeira
e ndo d , que
garanta a qualificagdo Realizar cursos intensivos de Portugués para estudantes | Coordenador do N° de cursos > 1 ano 2014-2018
e internacionalizagéo e docentes estrangeiros, em mobilidade na Escola. GRNI N° de participantes >80
dos seus curricula, o % de Aproveitamento > 90%
desenvolvimento global, Grau de satisfagéo Elevado
R ] Realizar cursos de lingua estrageira (inglés, Aleméo, Coordenador do N° de cursos > 4 ano 2014-2018
comunidade educativa Espanhol e francés) para estudantes, docentes e néo GRNI N° de participantes > 200
docentes; Grau de satisfagéo Elevado

Eixo 5 — COMUNIDADE EDUCATIVA
[VISAO] Os profissionais formados pela Escola séo reconhecidos socialmente pela exceléncia da sua formagéio global para a qual contribui uma
cultura institucional que se caracteriza pela centralidade na pessoaq, respeito pela sua criatividade, inovagéio, compromisso com o projeto da

Escola, satisfagdo com o trabalho e estudo e pela articulagéio sistemdtica em todos os dominios da formagdo, inovagdo e investigagdo.

Coordenador — Presidente em articulagéio com Presidente do Pedagdgico e Coordenadora da UASSAAE
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Objetivo Estratégico 1. Promover a formagéo global e a realizagdo pessoal e profissional da comunidade educativa

Obijetivos operativos Agdes Responsavel Indicadores Metas Planeamento Observagdes
Promover, apoiar e Promogdo, apoio e Realizagdo de atividades no Responsavel da N° Atividades do grupo de teatro > a 2 atividades por semestre abertas & 2014-2018
incentivar projetos e dominio da cultura, do desporto e promogdo do Valéncia desporto N° Atividades do grupo de coro comunidade educativa
atividades de indole exercicio fisico, dirigidas a estudantes, docentes e néo- e cultura, da N° Projetos de natureza cultural ou > a 2 atividades por semestre abertas &
cultural, desportiva e docentes, quando possivel abertas & comunidade. UDASSEST desportiva comunidade educativa
civica, que promovam N° de frequentadores do Centro de Estudo >120
a vinculagdo positiva e Promogéio do Bem-estar
& Escola e reforcem a N° de participantes nos projetos de > 50% do setor da comunidade educativa
comunicagdo interpessoal natureza cultural ou desportiva a quem se dirigem
Promover a sadde o Reorganizar e fazer funcionar, a Unidade Diferenciada | Coordenagéo da Disgnéstico dos hdbitos de vida/satde e Existir relatério 2014-2018
Bem-estar, a seguranga, de Agéio Social, Saide Escolar e Satde no Trabalho, UDASSEST problemas potencialmente influenciadores
o sucesso escolar e a dotando-o de valéncias que possam responder do sucesso escolar
realizagéo pessoal e &s necessidades da comunidade educativa (apoio N° de d poiad ial 100% dos que foram identificados como
profissional dos docentes, social, apoio psicopedagégico, promogéo da saide, N° de estudantes que realizaram 1° necessitados de apoio;
néo d e | loj e alimentagdo social, etc.) consulta, para apresentagéo da oferta de Todos os inscritos pela 1¢ vez na Escola (que

apoio e identificagdo de necessidades n&o recusarem a consulta);
especiais
N° de agdes sobre métodos de estudo, > 2 por semestre
Gestéio do tempo e do Stress
N° de consultas de aconselhamento = ao n° de consultas solicitadas
psicopedagégico
Promover a formagéo Elaborar e apoiar em cada servigo/unidade, um plano Responséveis pelo N° de agdes ano frequentadas por cada
continua, de docentes plurianual de formag&o e desenvolvimento para os Grupo de Formagéo | docente ou ndo docente
e ndio docentes, colaboradores, apés caracterizagéo das necessidades dos docentes e Ndo- | Grau de satisfagéio dos participantes
garantido que detém de desenvolvimento profissional, ouvindo os diferentes Docentes
as competéncias e atores, e que contemple atividades néo incluidas no
conhecimentos adequados | eixo de formagéo e investigagéo.
ao trabalho de qualidad
Promover e apoiar a qualificagéio académica (ensino | Conselho de Gestdo | N° de néo docentes a frequentar cursos > a 1 por servico (administrativo, projetos e
secunddrio, mestrado e Licenciatura) dos N&o docentes, conferentes de grau académico, apoiados secretariados)
que concorra para maior qualificagio do corpo néo
d para qualidade e requalificagéio dos postos
de trabalho
Apolqj os diplomados na Criar condig8es ao funcionamento do Servigo de Apoio > 2 ano 2014-2018
insercéio no mercado de o . o
trabalho, potenciar redes de aos Novos Graduados Coordenadora do N de-gmdua(.ios upo"lados 100%
. SANG N° agdes de divulgagdo de emprego > Elevado
relacionamento e o sucesso 2 ano
profissional dos antigos
estudantes Criar Rede Alumni Coordenadora do Aumento da adesdo & rede de 30% em
SANG cada ano
Promover uma Auscultagéio sistemdtica dos diferentes setores, Dirigentes/ N° de reunides/audigéio piblica para > 1 por processo
cultura sistematica de sobre planos, regulamentos, normas, processos e coordenadores apresentagéio e debate sobre planos,
participagdo na vida procedimentos, transformagdes que ao setor dizem responsdveis pelo regulamentos, normas, processos e
da Escola, envolvendo a respeito servico/Unidade procedimentos, transformagdes que ao
comunidade educativa e Presidentes de setor dizem respeito;
os parceiros na tomada Orgaos
de decisdo, dos planos de Satisfagdo dos atores sobre a participagéo | Para mais de 50% Elevada
agdio e avaliagdo
Valorizar o papel dos Apoiar a Associagéo de Estudantes e os projetos de sua | Presidéncia N° de projetos apoiados Aumento de 20% em cada ano 2014-2018
estudantes a as suas iniciativa que visem promover a cultura, N° de Projetos/Regulamentos em que a 100% dos Projetos/Regulamentos cujo alvo
estruturas representativas | O desporto e a integragéo dos estudantes nacionais e Associagdo de Estudantes foi ouvida séo os estudantes
e culturais internacionais na vida da Escola e na Cidade N° de estudantes envolvidos em 6rgdos e Aumento de 25%
actividades associativas
Apoiar a Tuna Académica Presidéncia N° de actividades da Escola para Aumento de 25% 2014-2018
estudantes em que a Tuna participa.
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Eixo 6 — DIRECCAO, GESTAO, DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDAGCAO

[VISAO] A Escola é uma referéncia no ensino superior a nivel dos processos de gestéo, desenvolvimento, consolidagéio e parcerias. Destaca-se
pelo alto nivel de participagdio na tomada de decisdes centrada na auto-responsabilidade, pela organizagéo sustentada dos seus processos e pela

visibilidade na comunidade.

Coordenador — Presidéncia
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Obijetivo estratégico 1. Desenvolver um sistema de direcgdo estratégica que optimize os recursos e mobilize a instituigéio

vos operativos Indicadores
Promover a Criar um sistema de controlo da execugéo do Plano Presidente do CQA N° de relatérios de execugdo do Plano; 2014-2018
implementagéo continua Estratégico e divulgar os principais resultados. N° de agdes avaliadas com indicadores;
do plano estratégico Grau de execugéio anual do plano
Elaborar o Plano Estratégico Presidéncia Estar concluido o Plano Estratégico 2019-25 | Final de 2018
Implementar um modelo Implementar o modelo de organizagéo matricial, Presidéncia N° ReuniGes sistematicas de Mensais 2014-2018
organizacional que previsto nos estatutos e melhord-lo ajustando-o & pank da impl itagdo da
integre os recursos realizagdo da misséo (criagéio e/ou reorganizagéio de atividade dos servigos ndo-docentes;
da instituigdo numa servicos e Unidades N° Reunides com a Comisséo de articulagdo > 1 ano
perspectiva conjunta Inter-érgéos, Unidades e Cursos
de melhoria da gestéo Avaliagéo e Reviséo Anual do >1 ano
financeira, administrativa, funcionamento dos servigos
cientifica e ¢ 6gi
Resy bilizar os coordenadores/responsaveis, pelo Coordenadores de Existéncia de plano de atividades e > um por ano 2014-2018
planeamento, prestagéio de contas e articul interna | Unidades e Servicos | relatério, nas datas previstas
com os diferentes Unidades e Servicos, relativa és Presidentes de
dreas que dirigem/coordenam, garantindo uma gestéo Orgéios
matricial entre projetos, unidades e servigos, e a forma
de reconhecimento de resultados.
Reviséo Si Gtica dos is de pr Jii que Direg&o intermédia Existéncia de um manual de procedimentos De 2 em 2 anos 2014-2018
devem ser consolidados, desenvolvidos e melhorados, dos Servigos revisto
com os atores.
Implementar um sistema de Garantia Interna da Conselho Para Sistema de Garantia Interno da Qualidade | Em 2015 2014-2018
Qualidade a Qualidade e acreditado
Avaliagdo Existéncia de Avaliagéo externa Pelo menos de 10 em 10 anos
Cursos acreditados 100%
Relatérios de Autoavaliagdo Pelo menos um por ano
Implementar um sistema Desenvolver um sistema informatico integrado de Vice-Presidente Disponibilidade de sistema informatico 2014-2018
de gestdo optimizada gestdo que permita a optimizagdo da utilizagéo dos para a Area integrado
e integrada das recursos e equipamentos. Administrativa e Produgdio Sistemdtica de indicadores para
instalagdes, recursos Financeira apoio & Gestéo
materiais, financeiros e Grau de satisfagdo com a plataforma
equipamentos. informatica
Promover a racionalizagéo e optimizagéo dos consumos | Vice-Presidente para Estarem implementadas medidas redugéo 2014-2018
e estudar a possibilidade da utilizagdo das energias a Area Administrativa | dos consumos e para produgéo de energia.
renovdveis. e Financeira
Planear a continuagéio da renovagéo e requalificagéo Vice-Presidente Existir plano de requalificagéo e 2014-2018
dos edificios da Escola de modo a manté-los eficientes para a Area manuteng&o
e adequados as atividades, atrativos e propiciadores Administrativa e % de area renovada
das melhores condi¢des para o trabalho e estudo Financeira
Produzir e divulgar informagéio sobre custos: cursos, Vice-Presidente Existéncia de orgamento e relatério Diminvigéo de despesa > 2,5% 2014-2018
projetos, dgua, luz, telefone, consumiveis laboratoriais, para a Area financeiro de cada projeto
outros, e envolver os atores no orgamento de cada Administrativa e Divulgagéio de folha informativa semestral,
projeto, de modo a permitir a boa gestdo individual e Financeira sobre despesas correntes passiveis de
coletiva dos recursos serem reduzidas através da otimizacdo
individual da utilizagdo dos bens
Aumentar a atragéo de D Iver e impl plano de divulgaga N° de atividades de divulgagéo Aumento de 20% ano 2014-2018
estudantes nacionais e da Escola, nas Escolas Secunddrias, nas Feiras de % de aumento de candidatos aos cursos Aumento de 10% por curso
internacionais, para os Ori ¢do v ional e divulgagdo de oferta
cursos formativa, nos media, na comunidade
Desenvolvimento e produgéo de conteidos e suportes Vice-Presidente Existéncia de material diverso, atualizado,
de divulgagéo da Escola para a Area em vdrias linguas
Administrativa e
Financeira
Gabinete de Apoio
aos Projetos
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Obijetivo estratégico 2. Implementar um sistema de gestéo de pessoas que as coloque no centro da decisdo

Canais de Comunicagéo,
aproximando as pessoas
dentro da organizagéo
e garantindo o acesso &
informagdo necesséria a
uma participagéo efetiva

informag&io mais amigavel

para a Area
Administrativa e
Financeira

% de pessoas satisfeitas com a pagina

Mais de 50%

vos operativos Agdes Responsavel In dores Metas Planeamento
Garantir um sistema de Implementar a organizagéo prevista nos estatutos, Presidente da Escola | Grau de satisfagéio com a organizagéo 2> 50% manifestam estar satisfeitas com o 2014-2018
organizagéo de trabalho enquadrando as pessoas por drea e servigos com que trabalho que desenvolvem
que permita a evolugéo mais se identifiquem permitindo a mobilidade interna
técnica e cientifica do pessoal docente e néo docente com vista a articular
das pessoas e que conhecimento, trabalho e satisfagéo.
possibilite um processo
eficiente e efectivo de
selecgdio, infegragéo, Implementagéo de Regulamento do Trabalho docente Presidente do Média anual de horas letivas < a 12 horas 2014-2018
desenvolvimento e e de Dispensas, de modo a permitir o equilibrio entre Conselho Técnico- Existéncia de Plano que permita aos
avaliagéo. a P letiva, de investi do, doe Cientifico docentes de carreira de 5 em 5 anos 2018
participagdo na gestdo democrdatica da Escola e a usufruir de licenga para atualizagéo
atualizagdo cientifica dos docentes cientifica
Promover condigdes & formagéio e integragéo de novos Presidéncia Selegéio, avaliagdo e apoio & formagéo de 2014-2018
docentes, para garantir a médio prazo a progressiva assistentes convidados
renovagdo do corpo docente Plano de abertura de concursos
Melhorar as formas e Reorganizar a pagina da Escola, tornando o acesso & Vice-Presidente N° de visitas & pagina Aumento de 20% ano 2014-2018

Otimizar a utilizagéo da Plataforma de C

Vice-Presid

digital Pasta Académica, desmaterializando os
processos de forma amigavel

para a Area
Administrativa e
Financeira

N° utilizagdes da pasta

A to de 20% ano

% de pessoas que se dizem satisfeitas com
a informagéo de que dispdes

Mais de 50%
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Implementagdo

Tdo importante como conceber o plano estratégico é garantir a sua implementacédo.

O plano é um documento de suporte & gestdo, como tal importa que seja dindmico, que motive as pessoas, que seja integrador e mobilizador dos talentos de
todos na concretizagdo dos objetivos e atividades. Procurdmos em sede de plano definir as agdes a desenvolver, em cada ano integramos as ac¢des definidas
com maior detalhe no plano de atividades, fazendo a alocagdo dos recursos financeiros necessdrios ao desenvolvimento das mesmas. Definimos em 2014 os
responsdveis macro, presidentes, coordenadores, etc., que devem definir em cada ano e para cada atividade, os responsdaveis e atores envolvidos.

Existe a consciéncia coletiva de que é indispensdvel fazer com que os objetivos estratégicos definidos neste plano sejam efetivamente atingidos. Por isso,
planedmos a monitorizagdio sistemdtica da implementagdo, pelo Conselho para a Qualidade e Avaliagdo que terd a cargo o controlo de execugdio do
plano e que com recurso ao sistema de indicadores, de resultados e de metas produzido, produzird relatérios que permitirdo & comunidade educativa,
em cada momento, avaliar resultados, rever e ou reformular a estratégia. No Relatério Anual de Atividades, dar-se-a conta dos resultados conseguidos e
far-se-d em cada ano uma avaliac¢do critica do desempenho.

Um plano é uma ferramenta dindmica e em constante evolugéio, devendo pois, em cada momento, ser considerada a evolugdo do contexto, identificados
novos desafios e/ou novas tdticas, nunca perdendo de vista a viséo definida, que deve orientar a estratégia a médio/longo prazo.
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